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Oresundsregionen &r Nordens storsta och mest tatbefolkade storstadsregion.
Regionen omfattar omradena Skane, Sjelland, M@n, Lolland-Falster och Bornholm.
Den ar 21.203 km?. Dar bor totalt 4,1 miljoner manniskor i Oresundsregionen,
varav cirka 2,7 miljoner bor i Danmark och cirka 1,4 miljoner bor i Sverige.

Forord

Denna rapport kan lasas av alla som vill fa inblick i
@resundsbrons CSR-aktiviteter. Den primara mal-
gruppen for rapporten ar vara viktigaste intressenter,
exempelvis kunder, entreprendrer och medarbetare.

@resundsbrons CSR-arbete under 2020 omfattar hela
foretaget. Rapportens @mnen samt de parametrar
som vi har valt att rapportera om, ar de som vi har ett
sarskilt inflytande pa och de som har storst inverkan
pa oss sjalva som foretag, pa vara intressenter och
pa omvarlden.

Vi har en CSR-grupp, sammansatt av representanter
fran @resundsbrons olika avdelningar, som arbetar
med CSR-fragorna. Gruppen, som &r utsedd av foreta-
gets ledningsgrupp, traffas regelbundet under aret for
att diskutera aktuella fragor samt driva och utveckla
arbetet inom CSR-omradet. Gruppen har valt ut de
vasentliga amnen, som beskrivs i denna rapport.

@resundsbrons CSR-rapport 2020 ar uppréattad enligt
Global Reporting Initiative (GRI) Standards, niva "Core”.
Rapporten innehaller samtliga standardupplysningar,
som kravs for att uppna denna niva. En oversikt dver
standardupplysningar och ovriga rapporteringspara-
metrar och var de kan aterfinnas i denna rapport,
finns pa sidan 32. | denna rapport har @resundsbron
foljt de grundlaggande rapporteringsprinciperna i GRI;
granskning av intressenter, hall-barhetskontext,
vasentlighet och fullstandighet.

Innehallet och amnena i CSR-rapporten for 2020 ar
utvalt och I6pande utvarderade av @resundsbrons
hogsta ledning. Den slutliga rapporten ar godkand
av bade hogsta ledningen och styrelsen innan den
offentliggors.

Den senaste CSR-rapporten fran @resundsbro Konsor-
tiet publicerades i februari 2020 och omfattade aret
2019. Denna rapport omfattar samma period som
Arsredovisningen 2020, det vill saga ett helt raken-
skapsar. CSR-rapporten utgor ocksa @resundsbro
Konsortiets hallbarhetsrapport upprattad enligt ARL.

KPMG ér en sjalvstandig, opartisk revisionsfirma
oberoende av Konsortiet, vars huvuduppdrag ar att
sakerstalla att redovisningen inte innehaller vasentliga
fel. Rapporten fran KPMG med revisors uttalande om
CSR-rapporten finns pa sidan 31. Enligt Konsortial-
avtalet ska @resundsbrons réakenskaper granskas

av agarbolagens revisorer.

Under 2020 har @resundsbron fatt en ny VD, men
det har inte skett ndgra vasentliga andringar av orga-
nisationens storlek, struktur, forsorjningskedja, agar-
forhallande eller fastighets- och markinnehav. Ej heller
har det skett vasentliga forandringar i rapportens
avgransning och innehall. | rapporten for 2020 rap-
porteras emellertid inte pa materialforbrukning eller
avfallsmangder som i rapporten for 2019. Detta for
att fokusera rapporteringsarbetet inom miljdomradet
pa energiforbrukning och miljopaverkan. @resunds-
brons oavbrutna arbete med att minska forbrukningen
av fossila energikallor ar ett av vara viktiga bidrag fill
en hallbar framtid.
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VD har ordet

@resundsbro Konsortiets uppdrag ar att aga och driva @resundsbron. Var vision ar — En dynamisk
Oresundsregion dar alla med bil har BroPass.

Var affarsidé ar — @resundsbron ska vara den basta vagen till upplevelser och majligheter pa
andra sidan Oresund. @resundsbron fyller idag en stor och viktig samhallsfunktion. Myndigheter,
naringsliv, organisationer och privatpersoner ar beroende av bron for transporter av arbetskraft,
varor, tjanster och fritidsupplevelser. Bron ger svenskarna mojlighet att enkelt na regionens stora
internationella flygplats i Kastrup.

Bron ska vara saker och lattillganglig for vara kunder. Varje gang vi implementerar ny teknik
pa bron, ska vi anstranga oss att hitta kostnadseffektiva, smarta och héllbara I6sningar. Vi ska
skapa goda forutsattningar for nasta generation som ska aga och driva bron.

Att @resundsbron ar hallbar ar helt centralt for oss. Med hallbarhet avser vi saval social,
ekonomisk som miljomassig hallbarhet. Vi vill ta en aktiv roll och géra positiva avtryck i alla
dessa tre dimensioner och i alla led inom @resundsbron. Under 2020 har vi tagit flera for-
beredande steg for att ytterligare utveckla vart hallbarhetsarbete. Var avsikt ar att under
2021 presentera ett annu ambitidsare hallbarhetspaket med flera tydliga och nya mal inom
framst klimat- och miljbomradet.

Skarpta inreseregler, 6kat hemarbete och uteblivna fritidsresor satte spar i trafiken dver sundet
2020. Med cirka 4,6 miljoner passager over bron blev det en minskning i toltatrafiken pa 38,6
procent jamfort med 2019. Nar trafiken blev glesare passade vi pa att genomféra en del storre
underhallsprojekt for att forbattra och modernisera forbindelsen. Under forsommaren fick hela
bron ny asfalt och ett nytt vagracke monterades pa Peberholm. @resundsbrons underhallsarbete
har effektiviserats och digitaliserats ytterligare.

2020 monterades ytterligare tvd malningsplattformar till ommalningen av @resundsbrons
stalkonstruktion med en yta pd 300.000 kvadratmeter. 720 meter mélades och malsattningen
for 2021 ar ytterligare 1800 meter. Hela ommalningen beréaknas vara fardigt ar 2032 och i
detta projekt har miljo, arbetsmiljo och kundernas goda standard vid verfarten varit ledstjarna.
Ommalningen genomfors med minimal paverkan pa motor- och jarnvagstrafik dar mélet ar att
varken bil- eller tdgkunder ska marka av det och en miljovanligare, vattenbaserad farg anvands.

Vi firade ocksa 20-arsjubileum 2020 under temat "Tillsammans bygger vi broar" for att
uppmarksamma de manga broar som bron bidrar med tillsammans med omvérlden. Jubileet
firades genom coronasakrade aktiviteter sdsom bland annat en livesand minikonsert med Lukas
Graham pa toppen av bron och ett livesant jubileumsseminarium dar omkring 25 deltagare fran
naringsliv, organisationer och politiken samlades for att diskutera brons och regionens framtid.

Kommunikation till media och stakeholders ska aven fortsatt vara proaktiv, éppen och arlig, for
att oka omvarldens kunskap om hur vi arbetar med ekonomi, miljo och socialt engagemang.

Som ny VD under 2020 kan jag konstatera att vi har en god arbetsmiljo med goda villkor for
vara anstallda. Vi har ett aktivt samarbete med vara leverantorer kring hallbarhet och staller
ocksa krav pa dem. Vi har sankt vara interna kostnader for 13:e aret i rad.

CSR-arbetet har mycket hog prioritet pa @resundsbron och en viktig del i arbetet har var
hallbarhetsgrupp med medarbetare fran verksamhetens olika delar. De utmanar oss och
hjalper organisationen att ta langsiktigt hallbara beslut.

Ett av vara viktigaste mél ar att vara klimatneutrala 2030. Den vagen foljer vi och vi har
minskat utslappen med ytterligare 15 procent, motsvarande 83,5 ton CO, under 2020.
Vi har ocksa forflyttat var position genom att kravstalla gron el for all jarnvagstrafik
over forbindelsen.

Men vi ar inte fardiga. Vi vet att vi kan och behover géra mer. Under 2020 har vi darfor
gjort en extern genomlysning av vart hallbarhetsarbete. Ett underlag som kommer bli en
viktig grund for var nya affarsplan som vi kommer ta fram under 2021.

Tillsammans med medarbetare, leverantérer och kunder vill vi ta vart ansvar.

Linus Eriksson
VD, @resundsbron



Detta ar @resundsbron

CSR RAPPORT 2020 — SAMHALLSANSVAR OCH HALLBAR UTVECKLING

Overgripande mal

Verksamhetens styrande mal tar utgdngspunkt i att: * |ntegrationen i regionen ska stodjas

o Trafiken ska Oka ¢ Organisationen ska vara kundfokuserad och effektiv
e Forbindelsen ska vara saker och tillganglig e Ekonomin ska utvecklas stabilt

Allman information om @resundsbron

Oresundsbron, eller QOresundsbro Konsortiet I/S, som ar foretagets officiella namn, dgs i ett 50/50-agt
jointventureavdestatligaforetagenA/S @resund (AS@)ochSvensk-DanskaBroférbindelsen AB(SVEDAB).

_ o o o _ _ - Foretagets styrande policies och riktlinjer
Detaljerade upplysningar finns i @resundsbro Konsortiets Arsredovisning 2020. Konsortiets dagliga uppgift ar

kommersiell, trafikal och teknisk ledning av @resundsbron inklusive alla tillhrande tekniska anlaggningar. Uppgiften INTRESSENTER DRIFT HR

omfattar ocksa forsaljning och marknadsforing, finansférvaltning, vag- och jarnvagsdrift, underhall, administration och

HR. Kunderna ar pendlare fran Oresundsregionen, regional och nordeuropeisk fritidstrafik samt businesstrafik.
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Over forbindelsen gar en motorvig med dubbla korfalt och en dubbelsparig jarnvig.

Vision och affarsidé Vardegrund

¢ @resundsbrons vision ar en dynamisk Grundlaggande i @resundsbrons varderingar ar att vi
Oresundsregion dér alla med bil har BroPass. ska vara brobyggande och hjalpsamma:
¢ @resundsbrons affarsidé ar att bron ska vara den ¢ Alla som arbetar p& @resundsbron bygger broar
basta vagen till upplevelser och mojligheter pa varje dag i allt som vi gor.
andra sidan Oresund. e Hjalpsamhet ar en positiv tillgang till hur vi hanterar
problem, uppgifter och tvistemal.

Figuren illustrerar de policies och riktlinjer som bildar
ramvillkoren for det arbete som utfors av @resunds-
brons medarbetare. Arbetet styrs ocksa av andra
styrdokument, t ex arlig finansstrategi. Nagra av vara
policies ar offentliga och tillgangliga pa var hemsida,
www.oresundsbron.com.

| kapitlet om miljomassig hallbarhet behandlas policies
och riktlinjer for, samt arbetet med, miljo och klimat.

| kapitlet om social hallbarhet behandlas policies och
riktlinjer for, samt arbetet med sociala forhallande,
medarbetarforhallande, manskliga rattigheter, anti-
korruption och mutor.

Medlemskap

Foretaget ar medlem i Dansk Industri (DI), som ar en
privat naringslivs- och arbetsgivarorganisation under
Dansk Arbejdsgiverforening (DA). Foretaget ar aven
anslutet till Aimega (svensk arbetsgivarorganisation).
Konsortiet ar inte involverad i styrelsearbetet eller

annat organisatoriskt arbete varken i DI eller andra
kommittéer eller organisationer.

Riskledning inom CSR-omradet

Riskledning ar ett viktigt ledningsverktyg for @resunds-
bron for att styra de affarsmassiga riskerna, som
identifieras dels pa dvergripande niva, dels i den ope-
rativa driften och vid projektuppdrag. Under 2020 har
@resundsbron dessutom arbetet pa en riskpolicy, som
antas 2021. Riskregistret uppdateras arligen genom
vart riskledningssystem och ledningsgruppen tar
stalining till vilka handlingar som eventuellt ska vidtas.
| relation till samhallsansvar och hallbar utveckling, ar
det risker med storsta majliga konsekvens:

Sociala forhallande

e Risk for storre olyckor eller terror med langre tids
stangning av forbindelsen till foljd. En langre tids
stangning skulle f& stora konsekvenser initialt for
de manniskor som bor och arbetar pa olika sidor
av @resund, men beroende pa tidshorisonten ocksa




for hela Oresundsregionen. Denna risk vérderas
vara relativt 1dg och den hanteras bland annat
genom ett stort fokus pa trafiksakerhet och
overvakning av forbindelsen samt samarbete med

myndigheterna, bland annat polisen och Sound VTS,

som Overvakar farjetrafiken omkring férbindelsen.

Medarbetareforhallande

e Risk for allvarliga arbetsolyckor. Denna risk
varderas vara relativt 1dg och den hanteras bland
annat genom ett konstant fokus pé att uppratthalla
en hog sakerhetsniva for bade medarbetare och
entreprendrer. Har ar en obligatorisk sakerhets-
kurs for att fa tillgang till @resundsbrons omraden,
rutinmassiga bedémningar av arbetsplatsen och
tata sakerhetsrundor bland de viktigaste verktygen.
Detta fokus pa sakerhet ar sarskilt relevant i
samband med ommalning av @resundsbrons
stalkonstruktion. Projektet innehaller flera nya
arbetsfléden och en stor del av arbetet utfors
pa hog hojd.

Miljomassiga forhallande

e Risk for éversvamning av tunneln med langre
tids stangning av forbindelsen mellan Danmark
och Sverige till foljd. Denna risk varderas som
relativt ldg och den hanteras genom att ligga i
framkant med férvantade klimatférandringar.

2019 genomfordes darfor en utredning av mojliga
atgarder, som sakrar @resundsbrons anlaggning
pa Kastrup Halvg mot stormflodshot fran Oresund
och under 2020 har det tagits beslut om konkreta,
lokala atgarder. Atgarderna inkluderar en forhojd
sakerhetsbarriar fran norr samt en beredskaps-
[6sning mot vattenintrang fran dst. Vi har fortsatt
en dialog med Ovriga intressenter, som har anlagg-
ningar i omradet, om den framtida sakerhetsnivan
och majligheterna till forebyggande atgarder.

Risk for storre miljoolycka med allvarlig fororening
som foljd. Den hanteras bland annat genom ett stort
fokus pa trafiksakerhet, bade vad galler den trafik
som kor pa forbindelsen och den som seglar runt
forbindelsen — och pa att miljovardera amnen och
material, som ska anvandas i stérre mangder.

Den obligatoriska sakerhetskursen for anstallda

och entreprendrer inkluderar ocksa skyddet av
naturen pa och runt @resundsbron.

Ingen av ovan namnda handelser har intraffat under
2020 och det har inte identifierats nagra vasentliga
risker for forhallande rorande manskliga rattigheter
eller korruption, primart da @resundsbron inte har
aktiviteter i lander, dar forekomsten av korruption och
forekomsten av brott mot manskliga rattigheter ar hog.
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Det arbetas I6pande pa att dvervaka och reducera de ovan
namnda riskerna. @resundsbron har dessutom fokus pa att

reducera sarbarheten om en av handelserna skulle ske.
Det gor vi till exempel genom arbetet med krisorganisa-
tion, beredskapsplaner, regelbundna ovningar, samarbete
med relevanta myndigheter med mera.

Risk for oforutsedda handelser reduceras ocksa genom
vart generella arbete med policyomradena beskrivna i

kapitlen om social hallbarhet och miljmassig hallbarhet.

Forsorjningskedjan
Forsorjningskedjan i @resundsbro Konsortiet kan
beskrivas i tre 6verordnade kategorier:

Entreprendrer och dvriga samarbetspartners

Bland véra viktiga samarbetspartners ar de entrepre-
norer som star for det mesta av underhallet pa @re-
sundsbrons anlaggning; Veolia, Muehlhan, Skanska
och Infranord. Utdver de namnda finns en rad mindre
entreprendrer och samarbetspartners som normalt
ar experter inom ett eller flera fackomraden som
@resundsbron inte har egen kompetens inom.
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Vi har avtal med cirka 620 leverantorer/potentiella
leverantorer och storsta delen av vara inkdp, ekono-
miskt sett, sker inom cirka 120 fasta avtal. Lite mer
an hélften av vara leverantorer ar svenska och lite
under halften ar danska. Det ar endast ett fatal som
varken ar danska eller svenska.

Varor och leveranser generellt

Det ar primart varor som anvands i den dagliga

driften — som till exempel papper till administrationen
och matvaror i matsalskoket pa Lernacken. Det handlar
bara om mindre varuinkdp och leveranser i samband
med sjalva driften och underhallet av forbindelsen.
Varor, som till exempel reservdelar till férbindelsens
tekniska anlaggning, ingér oftast som en del av
entreprendrernas leveranser.

Tjanster

Det ar normalt externa konsulter och experter,
som arbetar direkt under @resundsbrons arbets-
ledning som sjalvstandigt arbetande konsulter eller
sa kan de vara resursforstarkningar fran externa
bemanningsforetag.
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CSR i @resundsbron
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CSR - en del av det dagliga arbetet

De overgripande ramarna och forutsattningarna for CSR-arbetet beslutas av foretagsledningen, men
detéariavdelningarnasomdetdagliga arbetetdrivs. Hansyn till en miljomassig utveckling och till det
omgivande samhallet dr en integrerad del i vart arbete och vara projekt. Vi ar uppmarksamma pa
vad vara intressenter onskar av oss och pa sa vis sakerstéller vi att CSR-arbetet Iopande utvecklas.

CSR-policy

CSR-policyn bildar de 6vergripande ramarna for CSR-

arbetet. @resundsbron stravar efter att driva en verk-

samhet som skapar varde bade for féretaget och for

det omgivande samhallet. Vi atar oss ett samhalls-

ansvar dar vi bidrar till social, ekonomisk och milj6-

massig hallbarhet genom att:

e Starka integration, samarbete och samhandel i
Oresundsregionen.

e Sakra en tillganglig, valfungerande och saker
forbindelse mellan Danmark och Sverige.

For att stodja visionen har vi formulerat policies for
hur vi ska bidra till social, ekonomisk och miljomassig
héllbarhet.

Social hallbarhet

¢ Erbjuda goda arbetsvillkor med majligheter till
utveckling, respekt for mangfald, prioritering av
jamstalldhet och fokus pa halsa och trivsel.

e Prioritera en sund och saker arbetsmiljo, som ser
till sa att ingen som arbetar pa anlaggningen och i
administrationen, drabbas av fysisk eller psykisk
overbelastning.

Ekonomisk hallbarhet

e Sakra en stabil ekonomisk utveckling, dar ett
positivt och arligt 6kande resultat leder till full
aterbetalning av anlaggningskostnaderna.

@resundsbro Konsortiet har aven en Sponsorpolicy
och en Uppforandekod for ansvarsfull leverantors-
hantering (Code of Conduct), som implementerar
riktlinjer i CSR-arbetet med véra sponsormottagare
och vara leverantorer.

Miljomassig hallbarhet:

¢ Skydda den omgivande miljon.

e Minimera miljopaverkan fran vara aktiviteter.

* Mal for CO,reduktion i linje med Parisavtalet.

e Bidraga till den biologiska mangfalden pa och runt
forbindelsen.
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Valet av CSR-rapportens innehall

CSR-rapporten ar dels en avrapportering av kvantitativa
resultat inom fasta omraden, som @resundsbron arbetar
aktivt med och mater pa ar efter ar, dels en avrapporte-
ring av arbetet med specifika omraden, som @resunds-
bron har haft sarskilt fokus pa under 2020.

De fasta amnen som rapporten omfattar, vals till stor del
utifrdn den uppmarksamhet vi fortlopande far fran vara
intressenter. Det ar till exempel resultat for trafiksakerhet,
arbetsmiljd, naturutveckling och klimatpaverkan. Las mer
om detta i avsnittet om intressenter. Bilaga 2 i denna rap-
port anger dessutom var och hur de vasentliga resultaten
paverkar samt avgransningar i rapporteringen.

Under 2020 har det, som en del av @resundsbrons
hallbarhetsarbete, pagatt ett arbete med att utveckla

en "Miljioplan". Planen ska ses som en slags idébank till
initiativ som @resundsbron kan valja att starta. Baserat pa
detta utarbetades en specifik miljshandlingsplan for 2020
med ett antal initiativ som skulle genomféras under 2020.
Till exempel olika regleringar i naturen pa Peberholm for
att framja biologisk mangfald p4 6n samt en inventering
av utvecklingen av den marina miljon kring forbindelsen.
Dessa aktiviteter, liksom flera andra, har paborjats 2020.
Vissa har slutforts och andra fortsatter 2021.

Arets fokusomraden for CSR beslutas i avdelningarna
som en del av verksamhetens malstyrningsprocess. Varje
ar faststaller alla avdelningar mal och aktiviteter med
utgdngspunkt i de dvergripande verksamhetsmalen som
formuleras av ledningsgruppen. Fokusomradena for 2020
bygger sarskilt pa @resundsbrons mangariga arbete med
resursoptimering och med att minska klimatpaverkan.
Dessutom har vi 2020 haft som fokusomrade att fa
genomfort en analys av @resundsbrons CSR-arbete.

CSR-fokusomraden 2020

Det finns fyra fokusomraden, dar vi har gjort en

sarskild insats 2020:

e Hallbar optimering vid drift, underhall och
investeringar.

¢ Minskning av CO,-utslapp.

* Okad biologisk mangfald pa Peberholm.

¢ Analys av @resundsbrons 6vergripande CSR-arbete.

Hallbar optimering vid drift, underhall

och investeringar

@resundsbron jobbar efter en verksamhetsplan som
bidrar till att foretaget skapar battre forutsattningar
framover och for nasta generations broférvaltare.
Vi ar proaktiva och arbetar aktivt fér forandringar
som ska bidra till en hallbar utveckling.

Nedan foljer exempel pa slutforda
aktiviteter 2020:
e Vi har ersatt pylonbelysning med LED, vilket har

minskat energiférbrukningen och underhélisbehovet.

o Vi har etablerat 14 laddstationer for elfordon pa
Lernacken.

Nedan foljer exempel pa planerade

aktiviteter 2021:

o Ersatta ljuskallor i motorvagstunneln med
energikallor, som ocksa kraver mindre underhall
och ger hogre driftsakerhet. Aktiviteten planerades
2020, men vi hann inte slutféra den.

o Generellt byte av ljuskallor och armaturer med
energikallor, som ocksa kraver mindre underhall
och ger hogre driftsakerhet.
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Solceller pa Lernacken.

e Ersatta klordioxid med UV-ljus till vattenbehandling,
sa att vart behov av kemikalier minskas. Aktiviteten
planerades 2020, men vi hann inte slutféra den.

Minskning av CO2-utslapp

@resundsbrons langsiktiga CO,-mél ar att vara klimatneu-
tralt & 2030 med ett delmal att reducera CO,-utslappet
med 35 procent 2023, motsvarande ett utslapp pa

456 ton 2023, relativt basar 2017, dar CO,-utslappet
var 702 ton. Mélet for 2020 var 540 ton CO,, och utfallet
blev 473,5 ton, vilket ar en minskning med cirka 15
procent jamfort med 2019. Reduktionen bestar dels av
minskad elférbrukning dels pa att emissionsfaktorn for
elproduktion har minskat. Samtidigt bidrog omasfalte-
ringen av vagbanan till en 6kad emission fran vara stora
entreprendrer. Malet omfattar utslapp fran elforbrukning,
uppvarmning av vara kontor samt vart eget och vara
leverantdrers bransleforbrukning.

Nedan fdljer exempel pa slutforda
aktiviteter 2020:

e Ersatt fyra fossildrivna fordon med tre elbilar.
¢ Etablerat en bruttolista pa miljoaktiviteter.

Nedan foljer exempel pa planerade
aktiviteter 2021:

* Bygga etapp tva pa var solcellsanlaggning,
motsvarande cirka en fordubbling av effekten.
¢ Undersoka mojligheter for en storre utbyggnad
av solceller pa forbindelsen i en tredje etapp.

e Ersatta tunnelbelysningen med en mer
energieffektiv 10sning.




CSR i @resundsbron

Okad biologisk mangfald pa Peberholm
Naturomradena pa Peberholm ar s& gott som ororda,
s& naturen breder ut sig pa sina egna premisser. Det
har bland annat inneburit att delar av 6n haller pa att
vaxa igen och darmed har flera fridlysta arter svart
att klara sig. Under 2020 har flera konkreta initiativ
pa utvalda omraden tagits fram, som gor det mojligt
att uppratthalla naturvardena, utan att det kommer att
paverka den ostorda naturutvecklingen pa de atersta-
ende omradena. Las mer om initiativen i kapitlet om
Miljomassig hallbarhet.
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Analys av @resundsbrons overgripande CSR-arbete
Vi har genomfort en genomlysning av @resundsbrons
CSR-arbete, innefattande teman som varlden omkring
oss har fokus pa. Analysen har resulterat i ett antal re-
kommendationer, som i detalj beskriver @resundsbrons
forbattringspotential — frdn sméa andringar i medarbetar-
nas vardag till storre forandringar av var energiforbruk-
ning. Rekommendationerna innehaller aktiviteter inom
13 av 17 globala mal for FN's Agenda 2030. Baserat
pa analysens resultat, kommer @resundsbron under
2021 att utarbeta en handlingsplan som bland annat
kommer att ligga till grund fér de kommande arens
CSR-fokusomraden.
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Intressenter

@resundsbro Konsortiet har identifierat de viktigaste
intressenterna, som ar involverade eller foljer med i
Konsortiets aktiviteter och som Konsortiet kommunice-
rar samt samarbetar med pa olika nivaer. Rapportens
innehall bestams speciellt utifran fyra gruppers intressen:
direktionen, medarbetare, kunder och fasta entreprend-
rer. Dessa fyra grupper ar involverade i vardagen pa @re-
sundsbron i storre utrackning an ovriga intressenter, och
dar vi upplever deras intresse for omraden vi rapporterar
pa. Det géller speciellt amnen som: tillgénglighet och
trafiksékerhet, som primart ar av intresse for kunderna;
arbetsvillkor och arbetsmiljo som primart ar av intresse
for medarbetarna och de fasta entreprendrerna; samt
klimatpaverkan och miljutveckling, som primart ar av
intresse for medarbetarna och de fasta entreprendrerna.

Under 2017 och 2018 genomfordes en intressentana-
lys, dar vi undersokte medarbetarna, fasta entreprenorer
och kunders installning till @resundsbrons CSR-arbete.
Har har ett stort intresse for energi och klimat bidragit
till att @resundsbron nu har annu stérre fokus pa att bli
CO,neutrala. Intressentanalysen ar namare beskriven

i @resundsbrons CSR-rapport for 2019. Eftersom inga
vasentliga forandringar har gjorts i intressentgruppernas
sammansattning sedan analysen, anser vi fortfarande att
resultaten ar relevanta for @resundsbrons arbete.

Nedan redovisas de fyra viktigaste interna och externa
intressenterna. For en mer omfattande beskrivning av
@resundsbrons intressenter hanvisas till CSRrapporten
for 2018.

Direktionen

Den dagliga driften hanteras av @resundsbro Kon-
sortiets direktion. Direktionen ska arbeta mot den av
styrelsen beslutade Affarsplanen, som faststaller de
l&ngsiktiga malen. Las mer om styrelse och direktion
i Konsortiets arsredovisning.

Medarbetare

Vi har ett uttalat intresse for trivsel, dar vi satsar pa
valbefinnande och gemenskap samt avtalsmassiga
[oner. Allt arbete utgar fran Affarsplanen och med hjalp
av kommunicerade handlingsplaner far medarbetarna
frihet att handla samt l6sa sina arbetsuppgifter pa
basta, mest effektiva satt och bidrar saledes till att

na de faststallda malen. Med jamna mellanrum utfors
trivselundersokningar bland medarbetarna.
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Kunder

@resundsbrons interna riktlinjer for hantering av kund-
relationer satter kunden i centrum genom att fokusera
pa sakerhet, tillganglighet och trovardighet. Vi skickar
ut nyhetsmail till de som éar intresserade. | olika forum,
till exempel pa var hemsida och diverse sociala medier
eller i direkt kontakt med vart kundcenter, kan kunderna
uttrycka sin &sikt. Vi har stort fokus pa néjd kund.

Vi gor dels en storre undersokning en gang per ar,
dels manatliga undersokningar avseende service och
bemotande bland de kunder som varit i kontakt med
0ss i betalstationen eller pa vart kundcenter. Vi mater
aven ménatligen kundndjdheten med var digitala sjalv-
betjaningskanal, Mitt Konto.

Leverantorer och entreprendrer

Leverantorer och entreprendrer ar viktiga samarbets-
partners nar det galler drift och underhall av @resunds-
bron. Vi anvander oss helst av fasta entreprendrer,

som far avtal av langre varaktighet. Kommunikationen
mellan dem och @resundsbron kan vara formell genom
ledningsmoten, planerings- och genomforandemoten
eller informell genom daglig kontakt. Det resulterar i ett
bra samarbete med gemensam forstaelse for vad som
ska till for att skapa en saker forbindelse, bade for dem
som anvander @resundsbron som transportvag, men
ocksa for dem som arbetar pa forbindelsen.




Bron spelar en stor roll for regionens
ekonomiska utveckling

Oresundsbron stravar efter en sund ekonomisk utveckling i dverensstammelse med de riktlinjer
som ar faststdllda av den danska och den svenska staten. Lanen for bron och landanslutningarna
kan aterbetalas med intakter fran forbindelsen. Merparten av intéakterna ska komma fran biltrafiken.
Ersattningen for jarnvagstrafiken ar fast och paverkas inte av trafikvolymen utan rédknas upp arligen
med prisindex.

ytterligare danska och svenska upplysningskrav till

; . . arsredovisningar for borsnoterade bolag.
@resundsbron genererar stora varden. Vagtrafiken g g

svarar for merparten av de genererade vardena, cirka
tva tredjedelar. De genererade vardena spenderas
till stor del pa aterbetalning av lanen som finansierar
forbindelsen, men ocksa pa leverantorer och 16n till
anstallda. Nettovardet, det vill sdga skillnaden mellan
genererade och distribuerade varden, for aren 2018-
2020 omfattar avskrivningar och vardeférandringar.
Med den senaste trafikprognosen raknar @resundsbro
Konsortiet med att foretagets skuld kan komma att
vara aterbetald &r 2050. For mer information se var
arsredovisning sidan 19.

@resundsbron spelar en stor roll for integrationen dver
sundet genom en tillganglighet pa& bron som kunden kan
lita pa. Brons framsta uppdrag ar att dka resandet, som
ar en viktig forutsattning for integrationen.

De forsta aren efter dppnandet av forbindelsen var det
framfor allt pendlingstrafiken som 6kade. Pendlarna var
och ar huvudsakligen svenskar som arbetar i Danmark
och danskar som flyttat till Sverige och fortsatt arbetar i
Danmark. Efter finanskrisen har vi upplevt en tillbaka-
gang som bland annat hanger ihop med utvecklingen av

Nyckeltal for @resundsbron
svensk valuta samt bostads- och arbetsmarknaden.

Milj. DKK 2018 2019 2020

Genererade virden Under 2016 sag vi ett trendbrott i positiv riktning i vag-
Intakter, vag 1.430  1.472 985 trafiken som vi till stor del harleder till samre tillganglig-
Intékter, jarnvig 505 512 515 het for tdgpendlarna. Under perioden fore coronakrisen
Ovriga intakter 21 27 22 hade tagen i stort sett atergétt till normal drift, vilket
Totalt 1.956 2011 1.522 avspeglas i samre utveckling for bilpendlingen. Sam-

tidigt &r arbetsmarknaden i Oresundsregionen god och

Distribuerade varden bostadspriserna ligger aterigen pa héga nivaer. De

Léangivare 208 179 122 senaste arens trafikutveckling visar att det nu ar fritids-
Leverantérer 163 161 155 trafiken som driver integrationen for privatpersoner och
Anstallda 89 86 82 under 2018 var fritidssegmentet i trafikvolym storre an
Skatter till stat och myndigheter 15 14 14 pendlingssegmentet. Under coronakrisen har trafiken i
Totalt 475 440 373 allménhet minskat kraftigt, som en konsekvens av grans-

stangningar, strikta restriktioner for resor och generella

Aterstaende varde 148l 1571 1.149 restriktioner i samhéllet, sarskilt fritidstrafiken har upplevt
Avskrivningar 276 290 348 en kraftig nedgang. Svensk fritidstrafik har haft en rela-
Nettovarde 1.205 1.281 801 tivt storre nedgang an motsvarande dansk fritidstrafik,

vilket bland annat beror pa den mer stabila danska trafi-
For fullstandig ekonomisk redovisning hanvisas till ken till och fr&n Bornholm. P& grund av coronakrisen har
@resundsbrons arsredovisning, vilken uppréttas i pendlingen igen éverskridit fritidstrafiken under 2020.
enlighet med konsortialavtalet, International Financial For en mer detalierad beskrivning av trafikutvecklingen
Reporting Standards som godkants av EU, samt se var arsredovisning.
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De faktorer som styr pendlingstrafiken, sdsom
bostads- och arbetsmarknaden, kan @resundsbron
inte paverka. Vi fokuserar darfor pa att stimulera
privat- och fraktpassager. Genom produkter som ar
attraktiva for privat- och foretagskunder (BroPass med
vilken man kor éver bron for halva priset. SnabbTurs-
rabatten som gynnar spontana resor) samt erbjudan-
den i formansprogrammet, far vara danska och
svenska kunder upptacka mojligheterna pa andra
sidan sundet. Och det har gjorts med framgang.

Vid arets slut hade @resundsbron 550.000 BroPass
Fritid-avtalskunder.

Resandeochtrafik/milj. 2018 2019v 20202
Antal resande 28,8 28,9 14,2
-Varav i bil 16,8 16,8 9,5
-Varav i tag 12,0 12,1 4,6
Antal fordon pa véag 7,5 7,5 4,6

L

1) Siffrorna for 2019 ar uppdaterade med faktiskt utfall. Tagsifforna kommer fran
Trafikverket, medan antalet resande pa vagnatet uppskattas utifran fordonstyp.

2) Tagsiffrorna for 2020 har beraknats av @resundsbron utifran utvecklingen fran
januari till november.

Aven frakttrafiken har varit framgangsrik for @resundsbron
och vi har 6ver halften av sundets frakttrafik. Sedan 2019
har vi haft fokus pa modulvagntag och gjort det billigare
for dessa att kora over forbindelsen. Modulvagntag mojlig-
gor transport av en storre mangd gods per lastbil, vilket
medfor en lagre miljopaverkan. Detta fokus har bidragit

till en vasentlig tillvaxt i trafiken med modulvagntag pa
@resundsbron.

\

)
! \ A !":"A ! .

Frakttrafiken/ar 2018 2019v 20202
Antal godstag 8.745 8.556 7.775
Qoq§méngd med tag 7.0 6,6 6,0

i milj. ton

Antal Lastbilar 499.000 512.000 507.000

1) Siffrorna for 2019 &r uppdaterade med korrekta siffror. Tagsiffrorna kommer
fran Trafikverket.

2) 2020 ar ett estimat.

Tabellerna visar, att det under de tre senaste aren har
varit en stigande lastbilstrafik pa forbindelsen, som med-
verkar till att starka varu- och penningstrommarna pa
bada sidor av sundet.
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Social hallbarhet

Det sociala ansvaret omfattar bade
omvarlden och medarbetarna

Oresundsbron satter tillgangligheten och sakerheten hogt — bade for vara kunder som kor dver forbin-
delsen och for vara medarbetare och entreprendrer som dagligen fardas pa anléaggningen. Var kom-
munikation ska vara 6ppen, arlig och trovardig. Jamstélldhet, mangfald och hélsa ar personalomraden

som vi har stort fokus pa och det ar viktigt for oss att halla en hog etisk niva i allt som vi gor.

Tillganglighet och sakerhet dygnet runt

Tillganglighet och sakerhet har stort fokus i foretagets
Affarsplan och bortsett fran ndgra fa timmar per ar, nar
forbindelsen ar stangd pa grund av exempelvis storm
och olyckor, ar forbindelsen tillganglig dygnet runt,

aret runt. 2020 har forbindelsen varit stangd i totalt

10 timmar, vilket ar i linje med 2019 (12).

Ett dygnet-runt-bemannat Trafikcenter dvervakar vagtra-

fik och tekniska installationer med hjalp av ett avance-
rat 6vervakningssystem. Uppstar det farliga situationer
pa motorvagen eller fel pa de tekniska systemen kan
trafikledarna gripa in och vidta forebyggande eller

Olyckor 2000-2020

avhjalpande atgarder. Tagtrafiken Gvervakas och styrs
fran fiarrstyrningscentraler hos Trafikverket i Malmo
respektive Banedanmark i Kdpenhamn.

En gemensam svensk/dansk beredskapsplan saker-
staller snabb och kompetent assistans vid en olycka
pa vag eller jarnvag. Alla handelser registreras och
kategoriseras. Allvarliga olyckor utvarderas och
rapporteras i samarbete med myndigheterna.

Under 2020 registrerades fem olyckor p& motorva-
gen. Sedan 6ppningen av forbindelsen 2000 har det
registrerats 154 olyckor, varav 8 olyckor har medfort
allvarlig personskada, men ingen med dodlig utgang.
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Under 2020 registrerades 85 sakerhetsmassiga

handelser pa jarnvagen. En sékerhetsmassig handelse
kan till exempel vara att personen som Gvervakar tag-
trafiken glommer att beréatta for en annan person som

15.000

10.000

5.000

2012 2014 2016 2018 2020

ocksa Overvakar tagtrafiken att tagen kommer i en an-
nan ordning an avtalat eller en olycka. Det har inte skett
nagon olycka pa jarnvagen under 2020.

Olyckor med
omkomna

l Olyckor med alv.
personskador

l Olyckor utan allvarliga
personskador

l Arlig dygnstrafik
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Antal handelser och olyckor pa jarnvagen under aret.

Verksamhetskommunikation

@resundsbron bedriver en strategisk, tillganglig och
proaktiv kommunikation till media och intressenter.
Var kommunikation ska vara déppen och trovardig.

Via Konsortiets pressrum far medier tillgang till regel-
bundna pressmeddelanden och nyheter, en faktabank
samt ett bildarkiv. Fyra gdnger om éret presenteras
finansiella rapporter. Dygnet runt kan journalister na
Trafikcentrets vakthavande for fragor om trafiklaget
pa Oresundsforbindelsen, till exempel i samband med
vaderforhallande, storningar och olyckor. Konsortiets
kommunikationsansvarige hanterar pressfragor om
@resundsbron, intervjuférfragningar, kriskommunika-
tion och dvriga journalistiska arenden.

Twitterkontot @oresundsbron ar ocksa en viktig
kanal — inte minst vid handelser pa forbindelsen,
da behovet ar stort av omedelbar information till
media och kunder. @resundsbro Konsortiet har
aven ett LinkedInkonto.

@resundsbron som arbetsplats

@resundsbron ar en attraktiv arbetsplats som lockar
och behéller duktiga och engagerade medarbetare, sa
att de faststallda malen uppnas. For att det ska lyckas
ges medarbetarna mojlighet till kontinuerlig fortbild-
ning och kompetensutveckling.

Arbetsplatsen har stor betydelse for var halsa. For
medarbetarna pa arbetsplatsen ar halsan inte bara
en personlig angelagenhet utan aven en gemensam

jul 20 aug 20 sep 20 okt 20 nov 20 dec 20

resurs som ar avgorande for organisationens presta-
tion. Halsa ar saval arbetsgivarens som alla enskilda
medarbetares ansvar och utgor en viktig lednings-
fraga inom @resundsbron. Friskvard ar en del i personal-
utvecklings- och arbetsmiljoarbetet och ska stimulera
till att bibehalla och utveckla redan val fungerande
forhallanden. Friskvard ska utovas i forebyggande
syfte, med malsattningen att uppna och bevara
fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande, att ma
bra, i arbetet och pa fritiden.

2020 har varit praglat av den pagaende pandemin.
Sammankomster och personalsociala aktiviteter har
genomforts restriktivt eller inte alls och med ledning
av riktlinjer fran myndigheterna. @resundsbron tar sitt
arbetsmiljdansvar pa storsta allvar. Vi har rutiner for
att I6pande undersoka och forebygga arbetsmiljorisker
och minimera riskerna for smittspridning och ohélsa.

@resundsbron underlattar for sina medarbetare
genom att gora det mojligt att arbeta hemifran.

Vi ar flexibla for individuella I6sningar, bland annat
har vi andrat arbetssatt och rutiner for operativ
personal samt tagit fram olika driftlagesplaner

for att hantera driften vid olika sjukfranvaronivaer.
Vi anpassar arbetstider for att undvika arbetsresor
i rusningstrafik och har stort fokus pa noggrann
stadning och medarbetarnas tillgéng till en optimal
handhygien. @resundsbrons ansvar for medarbetarnas
arbetsmiljo tas pa storsta allvar genom kontinuerlig
uppfoljning av den fysiska och psykosociala arbets-
miljon pa arbetsplatsen och i hemmet.




Under andra halvaret har en omfattande ombyggna-
tion skett pd Kundcenter i syfte att forbattra arbetsmil-
jon, dar vi satsar pa arbetsplatsens utformning med
fler ljudreducerande atgarder och battre luft samt
inomhustemperatur. Utformningen tog sin utgangs-
punkt i form av en sammansatt konstellation av kund-
centermedarbetare som tog fram en vision pa temat
"Ut med trafiken och in med naturen". Idag har vi ett
Kundcenter dar relationerna och kunskapsutbytet
kommer forstarkas tack vare en glad inredning och
flexiblare arbetsplatser.

Under 2020 har @resundsbron fortsatt sina insatser
inom halsoomradet genom individuell uppfoljning av
medarbetarnas fysiska och psykiska héalsa. Vi har
fortsatt var insats for att medarbetare ska kunna
trana medan de arbetar. Detta har vi gjort genom
leasad utrustning, bland annat kontorscykel, gaband,
kontorstrampmaskin och annan utrustning med syfte
att 6ka rorligheten, minska belastningsskador, sénka
sjukfranvaron samt oka effektiviteten och koncentra-
tionen. Undersokningar har emellertid visat att utrust-
ningen har blivit mindre anvand under 2020 och vi har

Tillsvidareanstéllda i Konsortiet, headcounts

darfor under 2020 beslutat att andra avtalet med
leverantdren och fortsatter nu i mindre utstrackning
for just de medarbetare som har ett extra behov pa
grund av stillasittande arbete och under 2021 kom-
mer vi att 6ka det nuvarande friskvardbidraget fran
3.300 kronor till 4.300 kronor.

Medarbetarundersokning

Under 2020 har @resundsbron genomfort tre
medarbetarundersokningar med stod av ett nytt val
fungerande verktyg. Resultatet visar en god svars-
frekvens. @resundsbrons medarbetare mar bra i varda-
gen och pa sin fritid, man kanner sig vardefull pa job-
bet, man trivs med ledarskapet, medarbetarna behand-
las likvardigt och man har hog tillit till sin arbetsgivare.
| ett tidigt skede i pandemin genomférde @resundsbron
en covid-19-undersokning med syfte att sakerstélla

hur medarbetarna kande sig och hur de upplevde
@resundsbrons interna kommunikation och riktlinjer.
Resultatet visade pa att @resundsbrons medarbetare
kande sig trygga med foretagets insatser for att i

ett tidigt skede forebygga smittspridning och oro

bland medarbetarna.

2018 totalt Kvinnor i %

2019 totalt Kvinnor i %

2020 totalt Kvinnor i %

Sverige!! 94 58 86 59 84 58
Danmark!) 51 37 58 43 49 45
Under 30 &r 4 25 1 100 1 100
30-50 ar 69 49 82 55 62 53
Over 50 ar 72 54 61 49 70 53
Totalt 145 51 144 53 133 53
Sverige % 65 60 63

Danmark % 35 40 37

1) Baserat pa hemvist.

Medlemmar av ledningen, headcounts (ingar i det totala antalet tillsvidareanstéllda ovan)!!

2018 totalt Kvinnor i %

2019 totalt Kvinnor i %

2020 totalt Kvinnor i %

Sverige 5 40 5 40 5 20
Danmark 1 0 1 0 1 0
Under 30 &r 0 0 0
30-50 &r 1 0 1 0 2 0
Over 50 &r 5 40 5 40 4 25
Totalt 6 33 6 33 6 17
Sverige % 83 83 83
Danmark % 17 17 17

1) Detta antal omfattar medlemmar av direktionen men inte styrelsen eftersom de inte ar anstéllda i @resundsbro Konsortiet.

Styrelsen &r presenterad i Arsredovisningen pa sidan 24.

20

CSR RAPPORT 2020 - SAMHALLSANSVAR OCH HALLBAR UTVECKLING

Arbetsvillkor for medarbetarna

Utgangspunkten for alla medarbetares arbetsvillkor ar
Konsortiets personalpolicy som beslutats av ledningen.
| policyn ingar fem 6verordnade omraden; "humanistisk
livssyn”, "gemensam plattform”, "utveckling”, "arbets-
miljo” och "helhetssyn”, som tillsammans utgor den
ram man som medarbetare pa @resundsbron kan

rakna med att arbeta inom.

Mangfald

@resundsbron har en handlingsplan for att motverka
diskriminering samt framja lika rattigheter och majlig-
heter, som sakrar att vi lever upp till nya regler i Sve-
rige inom diskrimineringsomradet. For att hoja kunska-
pen holls under hosten 2019 en utbildning i diskrimine-
ringslagen for chefer och arbetsmiljérepresentanter.
Handlingsplanen tillampas bland annat vid anstallning
och lonesattning samt ar vagledande for oss bade i
det I0pande och strategiska arbetet. Det ar Konsorti-
ets policy att ingen ska sarbehandlas pa grund av kon,
religion, alder, funktionshinder, sexuell tillhorighet,

Visstidsanstéllda i Konsortiet, headcounts

politisk tillhorighet, social bakgrund eller etnicitet.
Uppfoljning sker dels via direkt eller indirekt anmalan
om att medarbetaren sjalv upplever diskriminering eller
att medarbetaren upplever att ndgon i omgivningen ar
drabbad, dels via medarbetarundersokningen dar det
stalls frdgor om medarbetaren har upplevt krankning/
diskriminering.

Det omgivande samhaéllets mangkulturella sammansatt-
ning och aldersférdelningen bor avspeglas i samman-
sattningen av medarbetare. Pa @resundsbron har vi
minst 20 nationaliteter representerade, vilket ar en
stor kulturell tillgang i motet mellan medarbetare och
kunder och vi fortsatter arbeta mot en mangkulturell
arbetsplats. Se aven avsnittet om "Etik och integritet”.
Vart fortsatta fokus pa mangfald har ocksa under
2020 totalt sett resulterat i en balanserad fordelning
mellan kon, alder och land bland medarbetarna, som
visas nedan. Tabellerna nedan visar personalstyrkans
sammansattning vid utgangen av aret.

2019 totalt Kvinnor i % 2020 totalt Kvinnor i 9%,
Sverige 0 0 0 0
Danmark 1 100 0 0
Under 30 ar 0 0 0 0
30-50 ar 0 0 0 0
Over 50 ar 1 100 1 0
Totalt 1 100 0 0
Sverige % 0 0 0 0
Danmark % 100 100 0 0

Antal tillsvidareanstélld personal med deltidsanstéllning, headcounts (ingdr i totalt antal tillsvidareanstallda).

2018 totalt Kvinnor i %

2019 totalt Kvinnor i %

2020 totalt  Kvinnori %

Sverige 1 100 2 50 2 50
Danmark 5 60 4 50 3 67
Under 30 &r 0 0 0 0
30-50 ar 2 0 1 0
Over 50 ar 4 100 5 60 5 60
Totalt 6 67 6 50 5 60
Sverige % 17 33 40
Danmark % 83 67 60
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Kollektivavtal

Alla medarbetare med svenskt anstallningskontrakt
omfattas av ett kollektivavtal med ett fackforbund.
Danska medarbetare kan vara medlemmar i enskilda
danska fackforbund som inte har kollektivavtal med
@resundsbron pa grund av danska arbetsmarknadsregler.

Arbetsmiljo

Dansk och svensk arbetsmiljdlagstiftning, @resunds-
brons Affarsplan och Arbetsmiljoledningssystem utgor
ramvillkoren for foretagets 6vergripande arbetsmiljoar-
bete. Arbetsmiljéledningssystemet ar for narvarande
baserat pa systematiseringen av relevanta punkter i
arbetsmiljostandarden OHSAS 18001. @resundsbrons
medarbetare och arbetsplatser samt externa samar-
betspartners personal omfattas av Arbetsmiljélednings-
systemet nar de arbetar pa @resundsbrons arbetsplat-
ser. Eftersom denna standard kommer att fasas ut
varen 2021, maste @resundsbron bestamma sig for
om det nuvarande arbetsmiljoledningssystemet ska
omvandlas till exempel ISO 45001.

Det ar ledningens ansvar att skapa och uppratthalla en
god arbetsmiljo, men detta maste goras i samarbete
med foretagets anstallda. For att skapa forbattringar i
arbetsmiljon finns bland annat en nara dialog mellan
ledning och medarbetare, av det arbete som utfors i
arbetsmiljoorganisationen. @resundsbrons arbetsmiljo-
organisationen omfattar alla medarbetare och alla
arbetsplatser pa @resundsbron. Inom varje fysiskt/
organisatoriskt omrade finns en sa kallad arbetsmilj6-
grupp, som bestar av en representant fran ledningen,
som utses av arbetsgivaren och en arbetsmiljorepre-
sentant som ar vald av medarbetarna.

Arbetsmiljdorganisationen ar anpassad till de olika
arbetsomradena, arbetsplatsens méngfald och det
faktum att @resundsbron omfattas av tva landers
arbetsmiljolagstiftning. Organisationsplanen 6ver @re-
sundsbrons arbetsmiljdorganisation framgar nedan.

Via @resundsbrons arbetsmiljdorganisation och samver-
kan med fackliga medarbetarrepresentanter star amnet

Arbetsmiljoorganisationen

aktiva atgarder pa dagordningen for att upptacka risker
for diskriminering, repressalier eller andra hinder for
medarbetarnas lika rattigheter och mojligheter. Med
stdd av tydliga policydokument och aktiva insatser
arbetar @resundsbron forebyggande for att motverka
all form av diskriminering.

Det ar viktigt att standigt skapa forbattringar for arbets-
miljon, att eventuella brister i arbetsmiljon identifieras
och att korrigerande atgarder vidtas. Arbetsmiljoorga-
nisationen hjalper till att identifiera brister i arbetsmiljon
och dvervakar kontinuerligt att korrigerande atgarder
ar tillrackliga.

Arbetsmiljogrupperna utfor sitt arbete parallellt med sitt
dagliga arbete. De ingdr i tre olika arbetsmiljokommitté-
er, som ocksa ar representerade i en huvudskyddskom-
mitté (HSIU), vilken leds av VD. HSIU traffas tva ganger

om aret och i arbetsmiljokommittéerna traffas man fyra
ganger om dret.

For att uppréatthalla och forbattra arbetsmiljon nar det
arbetas péa forbindelsen, har @resundsbron tillsammans
med sina fasta samarbetspartners, under 2020 startat
en kampanj for "Sakert arbete". Kampanjen innebar bland
annat att det har inforts en dress code for alla som ska
ut pa forbindelsen. Framover maste alla bara sakerhets-
hjalm, klassificerade arbetsklader och sakerhetsskor
som ett minimum. Kampanjen innebar ocksa att det ar
genomfort en mognadsanalys efter Bradleymetoden.
Den visade att arbetsmiljon i allménhet ligger hogst upp.
Kampanjen "Sakert arbete" fortsatter under 2021.

Den dvergripande bilden av arbetsmiljdhandelser, det

vill saga nara pa handelser samt olyckor med och utan
franvaro, visar ocksa for 2020 ett bra resultat. Resul-
taten baseras pa inrapporteringar bade fran vara egna
anstallda samt vara samarbetspartners anstallda, nar

de arbetar pa @resundsbron. Den totala sjukfranvaron
for 2020 lag pa 4,6 procent. Detta resultat ar samre an
forra aret, men det kan harledas direkt till coronasituatio-
nen, da @resundsbron har uppmanat sina medarbetare
till att stanna hemma vid minsta symptom pa sjukdom.

Hovedsikkerhedsudvalg
(HSIU)

Arbejdsmiljgudvalg
'

Arbetsmiljokommitté
Leverans

Arbetsmiljokommitté
Anlaggning

Arbejdsmiljggruppe
Vs

Arbejdsmiliggruppe
T (inkl. LOC)

| Arbetsmiliogrupp
B ion

| Arbetsmiljogrupp
Trafikledni

Arbejdsmiljggruppe
Projekter

o iogruppe
Jernbanedrift

Art

rt iljogruppe
Teknisk Drift

Ar

Arbetsmiljogrupp
Kundcenter
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Tabellen nedan visar antalet rapporterade handelser inom de angivna kategorierna och sjukfranvaron de senaste

tre aren:

Olyckor och handelser

2018 2019 2020
Antal handelser totalt 16 27 49Y
Antal handelser, Oresundsbron
Med franvaro 1 0 1
Antal franvarotimmar 2 0 11
Utan franvaro 5 6 5
Antal héndelser, entreprendrer
Med frénvaro 0 0 1
Antal franvarotimmar 0 0 5
Utan franvaro 2 1 10
Incidenter och psykosociala handelser
@resundsbron 6 162 173
Entreprendrer 2 4 154
Sjukfranvaro i procent av antalet arbetstimmar
@resundsbron 4,5 3,7 4.6

1) Kampanjen "En saker arbetsplats” fortsatter 2021.

2) Varav 13 psykosociala handelser i betalstationen och kundcenter.

3) Varav 2 psykosociala handelser i betalstation och kundcenter samt 5 héndelser med olémpligt beteende.
4) Varav 4 handelser med olampligt beteende.
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Etik och integritet

@resundbro Konsortiet ar ett seriost foretag som
behandlar sina medarbetare, leverantorer, samarbets-
partners, kunder och 6vriga intressenter pa ett bra och
professionellt satt. Det finns en rad nedskrivna policies
som ar beslutade av ledningen och som ska se till att
det blir sa. Det finns bland annat policies fér personal,
inkop, whistleblowing och PR. Se figur under "Foreta-
gets styrande policies” for en fullstandig oversikt.

Medarbetarna

Samarbetet pa arbetsplatsen borjar med den enskilde
medarbetaren. Vi férvantar oss en humanistisk livssyn
och respekt for skillnader och mangfald. Mobbning och
diskriminering accepteras inte. Vi uppmuntrar 6ppen-
het, arlighet och hjalpsamhet gentemot kollegor,
kunder och omvérlden. Kommunikation ar viktig och
det férvantas, att det talas med hovlighet och respekt.

Lojalitet med foretaget ar inte detsamma som obe-
tingad lydnad, men det betyder att alla forvantas leva
upp till @resundsbrons mal och varden. Riktlinjer for
whistleblowing har till syfte att skapa respekt kring
@resundsbrons absoluta forpliktelser att folja lagar,

interna riktlinjer och policies. Alla medarbetare
har rétt att rapportera en avvikelse i forhallande
till detta enligt géllande riktlinjer. Inget séadant har
noterats 2020.

For att sakra en hog etik har vi gjort sarskilda

insatser som gér utanfér den dagliga paverkan

genom foretagskulturen:

¢ Nya medarbetare forpliktar sig att folja Konsortiets
riktlinjer och policies, vilka innehaller etik- och
varderingsaspekter, vid undertecknandet av
anstallningsavtalet.

e Introduktionsprogram for nya medarbetare
innehaller en genomgang av etiska amnen och
grundlaggande varderingar pa @resundsbron.

e Medarbetare som i det dagliga arbetet eller i ett
projekt far insiderinformation, registreras pa en
speciell insiderlista och far ytterligare information
om inneborden av detta.

e Vi har sarskilda regler vid inkop. Till exempel ska
narmaste chef involveras om en medarbetare koper
produkter av en person eller foretag som de har en
privat relation till samt om en medarbetare eller
avdelning far speciella fordelar.
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Inkop och samarbetspartners

@resundsbron gor i forsta hand sina upphandlingar i
enlighet med den danska Udbudsloven, LOV nr 1564
af 15/12/2015 och i enlighet med foretagets inkops-
policy. Till hjalp finns processbeskrivningar och mallar
som stod genom hela inkdpsprocessen. @resundsbron
har en "uppférandekod”. Uppforandekoden omfattar
bland annat att de manskliga rattigheterna respekte-
ras och att anvandande av barnarbete inte tolereras.

| upphandlingsforfarandet ingar att @resundsbro Kon-
sortiet granskar att Leverantoren bekraftat att Leve-
rantorens leverans uppfyller uppférandekoden. Upp-
férandekoden ingéar som en del av avtalet med véra
leverantorer. | vara avtal har vi en allméan bestammelse
om @resundsbro Konsortiet ratt till revision och pafélj-
der for avtalsbrott, vilket ocksa omfattar uppforande-
koden. P& @resundsbrons begaran forutsatts Leveran-
toren kunna visa dokumentation for hur de skyldighe-
ter som anges i uppforandekod foljs. Under 2020 har
vi inte gjort nagra revisioner och ingen awvikelse mot
denna uppforandekod kommit till var kannedom.

Kunderna
For att skapa trovardighet och respekt hos kunderna

ska prissattningen av en resa vara transparent.
Det finns olika krav och forvantningar pa oss som

vi genom en aktiv dialog hela tiden har kunskap om
och som vi anstranger oss att tillgodose. Motet med
en @resundsbromedarbetare ska alltid vara en positiv
upplevelse. Vi vill skapa langsiktiga relationer med
kunderna dar kunderna ska kunna lita pa oss och

de ska kanna sig trygga bade pé forbindelsen och

i motet med oss. Hjalpsamhet ar ett av vara varden
nar vi hanterar problem, information och fragor.

Vi ska vara beredda pa att hjalpa vara kunder i

varje situation. Personliga uppgifter hanteras

enligt dataskyddsforordningen.

Media

Foretagets kommunikation med omvarlden ska vara
trovardig, arlig, dppen, tillganglig, nyhetsskapande
och strategisk. Detta uppnas bland annat genom

att bygga upp fortroende mellan foretaget och dess
intressenter. All kommunikation ska praglas av de
ovanstaende vardena samt av @resundsbrons varden,
"brobyggande” och "hjalpsamma”.

Den verkstallande direktoren ar den ytterst ansvarige
for kommunikationen utat, men kommunikationen
med de olika malgrupperna ar delegerad sa att
medarbetare i vissa situationer kan uttala sig inom
sitt eget kompetensomrade.
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Miljomassig hallbarhet

Varnande om klimatet och respekt for naturen

Genom en engagerad miljopolicy forbinder vi oss att minimera paverkan pa miljo och klimat
och skydda vara naturvarden. Det gor vi bland annat genom att ha dagligt fokus pa att minska
forbindelsens energiforbrukning och att skydda naturen pa Peberholm. Darfor har vi tydliga och
fasta regler nar man vistas pa on och vid underhall av de tekniska anlaggningarna.

Ambitiost klimatmal

@resundsbron har under hela forbindelsens livstid
fokuserat pa energibesparingar. Sedan 6ppningen
2000 har vi mer an halverat elférbrukningen genom
bade stora och mindre energibesparingsprojekt.

VI ar stolta dver att vart arbete med att minska
energiforbrukningen har gett sa bra resultat. Det ar
@resundsbrons ambition att klimatpaverkan fran ener-
gin som anvands for drift- och underhall ska reduceras
annu mer. Méalet ar att drift och underhall av forbindel-
sen ska vara klimatneutral senast ar 2030. Det ska
framst ske genom energi- och koldioxidbesparande
atgarder. Jamfort med basaret 2017 ar malet att
hogst 15 procent ska kompenseras via exempelvis
CO,neutrala certifikat, CO,lagringsteknik eller annat.
Det innebar att vi behaller och skarper vart fokus pa
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energibesparingar och reducering av koldioxidutslapp
fran den energi vi forbrukar.

Solcellsanlaggningen vid driftcentret pa Lernacken
sattes i drift 2018. Det tacker cirka fem procent
av forbindelsens nuvarande elférbrukning. Vi tittar
for narvarande pa mojligheten att uppratta fler
solcellsanlaggningar.

En del av var egen, och véra fasta entreprendrers
fordonspark, har bytts ut mot hybrid- eller helt eldrivna
bilar. Vi har tecknat avtal med Banedanmark om att
handla upp gron el (CO,-neutralt) s att all drivmotor-
strom som levereras till tAgdriften pa bron ar gron

el fran vindkraftverk. Andelen arsforbrukning ar 12,5
GWh under ar 2020 och 2021, vilket innebar 75 pro-
cent reducering av CO,-utslapp fran jarnvagsdriften.
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Energiﬁirbrukning/terajoulel)

2018 2019 2020

Energiforbukning totalt 27,42 26,95 23,93
Elektricitet pa forbindelsen, inklusive Lernacken driftscenter 21,36 21,5 20,62
Varav fornybar energi 12,71 12,81 14,64

Varav icke-fornybar energi 8,65 8,65 5,98
Elektricitet pa kontoret pa Vester Sogade 1,12 0,96 0,20
Varav fornybar energi 0,37 0,32 0,07

Varav icke-fornybar energi 0,75 0,64 0,13

Gas till uppvarmning pa Lernacken driftscenter 2,09 1,38 0
Varav férnybar energi 0,18 0,12 -

Varav icke-fornybar energi 1,91 1,26 -
Fjarrvarme / fjarrkyla pa Vester Segade® 0,06 0,05 0,05
Varav fornybar energi 0,03 0,02 0,02

Varav icke-fornybar energi 0,03 0,03 0,03
Bransleforbrukning, inkl medarbetare och fasta entreprendrer® 2,79 2,99 3,06
Varav fornybar energi 0,16 0,26 0

Varav icke-fornybar energi 2,61 2,73 3,06

1) EI- och gasforbrukning ar baserad pa avlasning av matare vid Lernacken. Elforbrukning, fjarrvarme och fidrrkyla pa Vester Segade kommer fran upplysningar fran
fastighetsadministrator och frén elleverantorer. Sedan 2017 inkluderas @resundsbrons andel av el till byggnadens gemensamma faciliteter. Upplysningar om elfor-
brukningen pa Kystvejen kommer fran leverantor. Fran och med 2017 inkluderar energiforbrukningen ocksa el och fijarrvarme/fiarrkyla fran Vester Sggade, elférbruk-
ningen pa Kystvejen samt bransleforbrukningen. Fran och med 2018 inkluderar forbrukningen ocksa bransleforbrukningen till pentry och nédstromsgenerator pa
Peberholm. Kystvejen er inkluderet. Elforbruget omfatter ogsa elproduktionen fra solcelleanleeg pa Lernacken.

2) Kystvejen &r inkluderad. Elférbrukningen omfattar ocksa elproduktionen frén solcellsanlaggningen pa Lernacken.

3) Siffror ar baserade pa foregaende ars forbrukning.

4) Siffror ar baserade pa medarbetarnas korning i tjansten, upplysningar fran fasta entreprendrer samt redovisning av bransleinkop till drift och fran leverantorer.
Perioden é&r lite forskjuten da de flesta data fran leverantdrer tacker perioden december-november. Denna forbrukning antas vara representativ for arets forbrukning.

Koldioxidutsléipp/tonl)

2018 2019 2020
Direkt total 188 137 22
Gas och fjarrvarme 105 69 0
Bransle internt 83 68 22
Indirekt total 478 419 458
El (netto) 288 247 2355
Gas och fjarrvarme 1 2 2
Brénsle leverantérer 189 179 214
Totalt 666 556 473,5
Mal 702 632 540

1) Emissionsfaktorer fér el hamtas ur AIB: European Residual Mixes. Emissionsfaktorer fér brénsle hdmtas fran Energimyndigheten. Emissionsfaktorer for gas
och fjdrrvéarme hamtas fran respektive energileverantor. Faktorerna uppdateras forst sommaren efter avslutat r. Det innebér att utfallet for aret &r preliminart
och att féregaende ar ar justerat i forhallande till forra arets rapport.
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Miljomassig hallbarhet

Forsiktighetsprincipen

Vi hanterar ocksa lopande de miljomassiga riskerna.
Till exempel undersoker vi nya produkter och kemika-
lier for skadliga innehallsmaterial och ersatter med
det minst milj6- och arbetsmiljobelastande, nar det ar
mojligt. Dessutom Overvakar vi naturutvecklingen
speciellt pa Peberholm och griper in om det ar risk
for skada pa djur och vaxter.

Naturen omkring forbindelsen

Det finns nu en storre artrikedom och fler djur och
vaxter bade ovan och under vattnet omkring @resunds-
bron an det var innan forbindelsen byggdes. Bropelarna
och de kringliggande skyddsdarna under ytan fungerar
som konstgjorda rev och utgoér grund for tillvaxt av
alger och musslor samt som foda for manga faglar och
fiskar. Stenblocken som bildar en skyddande rustning
pa havsbotten ovanfor tunneln i Drogdenrannan bildar
ocksa ett konstgjort rev som ar fullvaxt med musslor,
havstulpaner och blastang. Under 2020 har @resunds-
bron gjort en undersokning kring de marina forhal-
landena mellan Salt- och Peberholm. Rapporten ar
annu inte klar men den kommer att publiceras pa
@resundsbrons hemsida nar den ar klar.

De arliga inventeringarna av arterna pa Peberholm,
visar att artrikedomen gar tillbaka i férhallande till
tidigare. Darfor arbetar @resundsbron nu med olika
atgarder, som forhoppningsvis kan 6ka den biologiska
mangfalden och till exempel hjalpa hotade insekts- och
vaxtarter med omraden som ar anpassade efter deras
livsbetingelser. Las mer om atgarderna i nasta avsnitt.

Biologisk mangfald pa Peberholm

Peberholm som ar p& 130 hektar, utgér dvergangen
mellan motorvag och tunnel och ar byggd av material
hamtat fran havsbotten. Tillsammans med Saltholm
ingar Peberholm och havet omkring Natura 2000
omrade 142. @resundsbro Konsortiet har sen etable-
ringen statt fast vid principen om att lata naturen
utvecklas utan méanskligt ingrepp och Peberholm ar
nu hemvist for manga djur och vaxter, varav flera
utrotningshotade och séllsynta arter. Tilltrade till 6n
kréver normalt sarskilt tillstand. Under 2020 har det
varit en del mansklig aktivitet pa on, eftersom danska
polisen upprattat granskontroll med talt och teknisk
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utrustning vid avkérningsrampen pé norra sidan
(i riktning mot Danmark).

For att folja naturutvecklingen gors arligen inventeringar
av djur- och vaxtlivet pa Peberholm i samarbete med
oberoende forskningsinstitut och organisationer i
Danmark och Sverige. | samband med @resundsbrons
jubileum summerades naturutvecklingen de forsta

20 aren i rapporten "Naturen pa Peberholm — en status
for biodiversiteten efter 20 ar" publicerad i juni 2020.
Rapporten finns publicerad pa @resundsbrons hemsida.

Vid de botaniska inventeringarna 2020 fanns totalt
381 arter, varav sju var nya arter. Det har nu hittats
589 arter av karlvaxter pa Peberholm sedan 1999.
Vid den éarliga inventeringen av hackande faglar regist-
rerades 29 arter, men inga nya arter for on. Monstren
frén tidigare ar fortsatter. Skarvkolonin ar fortfarande
stor, trots en kraftig bekdmpning de senaste aren.
Gratruten, som fortranger manga ovriga masarter,
dominerar de fyra hackande mésarterna. Antalet hack-
ande vadare ar fortsatt pa tillbakagéang och inga
fagelarter som ar pa beteckningsbasen for Natura
2000-omradet, och som tidigare har hackat pa on,
smatarna, silvertarna och skarflacka, hackar langre pa
on. Istallet 6kar antalet sangfaglar som trivs i buskar
och snar. Pa @resundsbrons hemsida finns en detalje-
rad artlista for faglar och vaxter.

Aven om den oreglerade utvecklingen pa den konst-
gjorda on ar unik, har det under senare ar observerats
och dokumenterats en tillbakagéng av manga speciella
arter, sarskilt de arter som ar listade i forhallande fill
internationellt naturskydd.

2020 har foljande konkreta atgarder pa begransat

omréade beslutats:

e Rensning av cirka 10 hektar buskar och snar pa
den sodra delen av 6n, for att gynna hackningen
av tarnor och vadare.

e QGallring av snar pa& motorvagsslanten mot norr,
for att gynna bestandet av angsnycklar.

¢ Uppratta gomslen for gronflackig padda vid den
sodra vattensamlingen, for att skydda dem fran
det vaxande bestandet av gréatrut.

¢ Ta bort havtornsbuskar, som anda ofta beskars
vid vagar och diken.
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Registrerade djur och vaxter pa Peberholm fran 2000-2020"

Vaxtarter

Fjarilsarter ca. 420
Skalbaggsarter ca. 350
Hackande fagelarter 49
Biarter 18
Déggdjursarter 5
Grodarter 3
Kréldjur 1

1) 2020 ar det bara vaxter, hackande fagelarter och grodor, som har raknats. Ovriga upprakningar ar fran tidigare &r.
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Revisors rapport

KPMG

Revisors rapport Sver Sversiktlig granskning av Oresundsbro Konsortiet [/S* CSR-rapport
samt yttrande avseende den lagstadgade hdllbarhetsrapporten =

Till Oresundsbro Konsariet 1/S, org. Mr 845001-3387

[nledning

Vi har [l | uppdrag av styrelsen och faretagsledning | Oresundsbro Konsortiet IfS att dversiktligl granska foretagets
CSR-rapport for &r 2020. Foretaget har definierat CSR-rapporten och den lagstadgade halbarhetsrapportens
omfattningar pa sidan 3 i detta dakument,

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

Del &r styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for atl uppratta CSR-rapporten inklusive den lagstadgade
hallbarhetsrapporen i enlinhet med tillampliga kriterier respektive drsredovisningslagen, Kriterierna framgér pa sida 31
CSR-rapporien, och utgdts av de delar av ramverket for hdllbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting
Initiztive) som ar tillampliga for CSR-rapporten, samt av foretagets egna framtagna redevisnings- och
berakningsprinciper. Detta ansvar innefaltar &ven den interna kontroll som bedoms nodvandig for att upprétta en CSR-
rapport sorm inte innehéller vasentliga felaktighetar, vare sig dessa bevor pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Wart ansvar dr alt uttala en slutsats om CSR-rapporien grundad pa var Sversiktliga granskning och lamna ett yitrande
avseende den lagsladgade hallbarhetsrapporten. Vart uppdrag &r begrénsat till den historiska information som
redavisas och omfattar saledes inte framiidsorienterade uppgifter,

\i har utfort var dversikiliga granskning i enlighet med |3AE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag dn revisioner och
dversiklliga granskningar av historisk finansiell informatian, En dversiktlig granskning bestdr av att.gdra forfrgningar, |
forsta hand lill perscner som ar ansvariga for upprattandet av CSR-rapporten, att utfsra analytisk granskning och att
vidta andra éversikiliga granskningsatgarder. Vi har utfort var granskning avseende den lagstadgade
hillbarhatsrapporen i enlighel med FARS rekommandation RevR 12 Revisorns ytirande om den lagstadgade
hallbarheisrapporten. En dversikilig granskning ech en granskning enligt RevR 12 har en annan inrikining och en
betydligt mindre omfaitning jJam{or med den inriktning och emfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Gvrigt har.

Ravigionsféretaget tilldmpar 1ISQC 1 (International Standard an Quality Control} och har darmed eff allsidigl system 51
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende efterdevnad av yrkesetiska krav,
standarder for yrkesutdvningen och Uliampliga krav | lagar och andra ferfatiningar, Vi @r aberpends | forhallande till
Gresundsbro Konsortiet enligh god revisorssed i Sverige ach har i Svrigt fullgjor vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Ce granskningsaigarder som widtas vid en dversiktlig granskning och granskning enligt RevR 12 gér det inke mdéjligt f8r
oss alt skaffa oss en sadan sikerthel atf vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision ulfGrs. Den ultalade slutsatsen grundad pd en Sversiktlig granskning och granskning enligt
RevR 12 har darfér inle den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en reision har.

Var granskning av CSR-rapporten utgar fran de av styrelsen och fdretagsledningen vatda kriterier, som definieras ovan,

Vi anser att dessa kriterier &r \&mpliga for upprattande av CSR-rapporten,

Vi anser att de bevis som vi skafiat under vir granskning &r tlirackliga och dndamdlsenliga i syfte att ge oss grund for
véra uitalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pd var dversiktiiga granskning har det inte kommit fram n&gra omstandigheter som ger oss anledning att anse
att CER-rapporten inte, i allt visentligh, ar uppratiad i enlighet med de ovan av styrelsen och forelagsledningen angivha
kriterterna.

En lagsladgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Hellerup den 5 februar 2021

rbjdrm Westman
Specialisimedlem i FAR
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Bilaga 1: GRI-index for niva "Core”
_ STYRNING GRI 103 (2016) Sidnummer i CSR-rapporten Kommentar
GENERELLA STANDARDUPPLSYNINGAR GRI 102 (2016) - — — — — —
103-1 Vasentliga amnen och avgréansningar Samtliga amnen: 34 Omfattar samtliga vasentliga amnen.
ORGANISATIONSPROFIL - _ _ :
102-1 - Organisationens namn 8 1 103-2 Ledningsstrategin och dess komponenter Overgrlp_anfie: 814
Ekonomisk: 16-17
102-2 - Produkter och tjanster 8 2 Social: 18-25
102-3 - Huvudkontor 36 80 Miljomassig: 26-29
102-4 — Platser dar vi verkar 2 2 103-3 Utvardering av ledningsstrategin Ekonomisk: 16-17 Evalueringen av varje &mne sker i CSR-rapporten, och
= _ i Social: 18-25 resultat, samt eventuella justeringar, framgér av kapitlen
102:5 — Agande och bolagsform 8 2,51 Miljiomassig: 26-29 for ekonomisk, social och miljiomassig hallbarhet.
102-6 — Marknader 2,8 2,40
102-7 - Foretagets storlek 16 6,9, 41
T 20, g _
1029 - Vardekedja 11 X "
102-10 — Férandringar i organisation och véardekedja 3 onomista
102-11 - Férsiktighetsprincipen 28 201 EKONOMISKT RESULTAT
102-12 - Principer och éverenskommelser - @resundsbro Konsortiet har inte blivit medlem av 201-1 Genererade och fordelade ekonomiska varden ‘ 16 ‘ 26 ‘
externa initiativ innanfor CSR-omradet. 203 INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN
102-13 - isati h lemsk;
02:13 - Organisationer och mediemskap 9 203-2 Vasentlig indirekt ekonomisk paverkan 16,17 Det ar for narvarande inte majligt att kvantifiera
STRATEGI forbindelsens indirekta ekonomiska effekter.
102-14 - Uttalande fran VD 6,7 Konsortiet har inte gjort ndgon undersokning
ETIK OCH INTEGRITET dver brons negativa inverkan pa regionen.
102-16 - Vérden och normer 8,9, 21,24, 25 | Sociala
STYRNING 403 HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN
102-18 - Bolagsstyrning - Beslutsprocessen for fragor inom miljiomassig, 403-1 Medarbetare representerat i arbetsmiljckommittéer 22
ekonomisk och social héllbarhet foljer organisati-
onens Ieldningsstrukltur: Styr;Isen hjarr dertgyttler- I 403-2 Arbetsplatsolyckor och sjukdom 22,23 Bortsett frénﬂsjukfrépvaroproce_nten anger Vi
sta ansvaret fér alla beslut och under styrelsen faktiska tal for de olika kategorierna av han-
har direktionen ansvar fér besluten. delser, som i antal ar mycket fa i forhallande
till @resundsbrons storlek och komplexitet av
INTERAKTION MED INTRESSENTER arbetsuppgifter. Av hansyn till upplysningarnas
102-40 - Intressenter 15 kanslighet uppdelas denna indikator inte pa kon.
102-41 - Kollektivavtal 22 405 MANGFALD OCH JAMSTALLDHET
102-42 - |dentifiering av vasentliga &mnen 15 405-1 Mangfald ledning och anstillda ‘ 20, 21 ‘ ‘
102-43 - Interaktion med intressenter 15 o
Miljomassiga
102-44 - Vasentliga amnen frén intressenterna 12,15
302 ENERGI
RAPPORTERING — — —
102-45 — Inkluderade juridiska enheter 22 302-1 Energiférbrukning inom organisationen ‘ 26, 27 ‘ ‘
102-46 — Rapportinnehall och avgransningar 3,12 304 BIOLOGISK MANGFALD
102-47 - Vasentliga omraden 3,34 304-1 Skyddsomraden 28
102-48 - Rattelser for tidigare perioder - Siffrorna for Resande och trafik och for frakttrafiken 304-2 Vasentlig inverkan pa biologisk mangfald 28,29
pa sidan 17 har uppdaterats for ar 2018, da de i " "
férra rets rapport var estimat for 2018. 305 VAXTHUSGASUTSLAPP
102-49 - Forandringar i rapporteringen 3,12 305-1 Direkt (Scope 1) vaxthusgasutslapp 26, 27
102-50 - Rapporteringsperiod 3 305-2 Indirekta (Scope 2) vaxthusgasutslapp 26, 27
102-51 - Senst publicerade rapport
102-52 - Rapporteringsperiod
102-53 - Kontaktperson 35
102-54 - Tillampning av GRI 3
102-55 - GRFindex 32,33
102-56 - Extern attestering 3,31
32 33
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Bilaga 2: Oversikt dver vasentliga resultat

Tabellen visar resultaten for de CSR-amnen som vi rapporterar pd, var och hur de paverkar samt

avgransningar i rapporten.

Ekonomisk hallbarhet

Var/hur sker var paverkan?

Avgransningar i rapportering

Direkta ekonomiska effekter

GRI: 201 Ekonomiskt resultat
(201-1 Genererade och fordelade
ekonomiska varden)

@resundsbrons direkta ekonomiska effekter &r de
varden foretaget genererar. Véarden skapas speciellt for
agare, kreditgivare, anstallda och leverantorer.

Rapporteringen omfattar den juridiska enheten
@resundsbro Konsortiet.

Indirekta ekonomiska effekter
GRI: 203 Indirekta ekonomiska
effekter

(203-2 Vésentliga indirekta ekono-
miska effekter)

De indirekta effekterna som foretaget genererar, ar
de vérden som skapas utanfér Konsortiet som foljd av
integrationen i Oresundsregionen.

Det paverkar speciellt verksamheter i regionen samt
alla som bor och arbetar i Oresundsregionen

Konsortiet har inte mdjlighet att redovisa de indi-
rekta effekterna i pengar, arbetstillfallen etc.

Genom ett allmant resonemang redovisar vi var
uppfattning om var och hur vér stérsta indirekta
paverkan sker.

Social hallbarhet

Arbetsmiljo, halsa och sakerhet

GRI: 403 Halsa och sakerhet pa
arbetsplatsen

(403-1 Medarbetare representera-
de i arbetsmiljokommittén, 403-2
Arbetsolyckor och sjukdom)

Vi kan paverka hur vi som arbetsplats sakerstéller att

vara anstéllda och andra som tillbringar sin dagliga tid
pa forbindelsen arbetar under sakra férhallanden och

att vi har en hélsoframjande arbetsmiljo.

Genom atgarder och regleringar av trafiken pa forbin-
delsen samt genom underhall har vi ocksa mojlighet att
paverka risken for olyckor i bil- och tagtrafiken.

Vér rapportering av sjukfranvaro omfattar anstall-
da hos Oresundsbro Konsortiet. Var rapportering
av arbetsskador omfattar bade anstallda och
entreprendrer som arbetar pé forbindelsen.

Vi redovisar ocksa antalet olyckor i vagtrafiken
pa forbindelsen och sakerhetsmassiga handelser
pa jarnvagen.

Personalférhéllande

GRI: 405 Méngfald och
jamstalldhet

(405-1 Méngfald ledning och
anstallda

Vi kan paverka sammansattningen av anstallda via
rekryteringen for att sakra jamstalldhet mellan exv
kon och nationalitet och vi kan satta ramar for alla
anstalldas trivsel.

Rapporteringen omfattar alla anstallda.

Extern kommunikation

Vi paverkar sarskilt de kunder som kor 6ver
forbindelsen i bil, eftersom tagresenarer primart
ar jarnvagsoperatdrernas kunder.

Var kommunikation med omvarlden paverkar hela
Danmark och Sverige, dock primart personer och
foretag i Oresundsregionen.

Nar vi undersoker kundnojdhet omfattar
undersokningen bilister.

Den direkta kommunikationen omfattar
primart bilister.

Miljomaéssig hallbarhet

Energi och klimat

GRI: 302 Energi
(302-1 Energiférbrukning i
organisationen)

GRI: 305 Véxthusgasutslapp
(305-1 Direkta (Scope 1)
vaxthusgasutslapp,

305-2 Indirekta (Scope 2)
vaxthusgasutslapp)

Vaér energiférbrukning paverkar dem som bor och
arbetar i de omraden déar energin utvinns, medan
vara direkta och indirekta utslapp i atmosfaren
paverkar globalt.

Vi kan paverka storleken pa var energiforbrukning
och i viss man ocksa att denna energi produceras
pa ett klimatvanligt satt

Rapporteringen av energiférbrukning och koldioxid-
utslapp omfattar forbindelsen, Lernacken drifts-
center, huvudkontoret pa Vester Sggade samt
bransleforbrukningen fran vara fyra stora under-
hallsentreprendrer och fran vara medarbetares
korning i tjansten.

Material och avfall

GRI: 301 Material
(301-1 Materialforbrukning)

GRI: 306 Utslapp och avfall
(306-2 avfall)

Vér materialférbrukning péverkar dem, som bor och
arbetar i de omraden, dar resurserna utvinns.
Avfallsproduktionen paverkar pa& samma satt dem, som
bor och arbetar i de omraden, dar avfallet behandlas.

Vi kan paverka genom att ateranvanda sa mycket som
mojligt, sortera vart avfall och genom att valja material
som minst belastar natur och miljo.

Rapporteringen av material och avfall omfattar
sjalva forbindelsen och Lernacken driftscenter,
men inte kontoret pa Vester Sggade.

Natur

GRI: 304 Biologisk mangfald
(304-1 Skyddsomraden, 304-2
Vasentlig paverkan av biologisk
mangfald)

Naturutvecklingen paverkar sarskilt dem, som bor och
arbetar i Oresundsregionen, men ocksé den allmanna
mangfalden i Europa.

Vi kan sarskilt paverka den genom att varna om
naturutvecklingen pa Peberholm via reglering, via
information till entre-prendrer och medarbetare samt
via begransad tillgang till on.

Rapporteringen omfattar sjalva forbindelsen.

34

Kontaktperson

For kontakt ang&ende innehallet i denna rapport
hanvisas till Heléne Rosdahl, @resundsbro Konsortiet.
Telefon 040-676 60 00, mailadress hro@oresundsbron.com

Utgiven av @resundsbro Konsortiet

Februari 2021

Foto: Peter Brinch, Johan Nilsson, Miklos Szabo, @resundsbron
Original: Paragon Creative Communications Nordics
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