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Oresundsregionen

Oresundsregionen ar Nordens stérsta och mest
tattbefolkade storstadsregion. Regionen omfattar
omradena Skane, Sjelland, Mgn, Lolland-Falster och
Bornholm, ar 21.203 kvadratkilometer stort och
befolkas av 3,7 miljoner invanare, varar 1,2 miljoner
i Sverige och 2,5 miljoner i Danmark.

SVERIGE

DANMARK




@resundsbro Konsortiet satter sitt ansvar for sam-
hallet och miljon hogt. Darfor ger vi varje ar ut en
CSR-rapport. Detta ar den fjarde rapporten och den
ar en vidareutveckling av tidigare arliga rapporter
om miljdmassiga och sociala forhallanden, som har
utkommit sedan forbindelsens forsta hela driftsar
2001. CSR-rapporten foljer rapporteringsperioden
for Arsredovisningen, som ar ett helt kalenderar.
CSR-rapporten for 2011 gavs ut i februari 2012.

Rapporteringen for 2012 uppfyller kraven i Global
Reporting Initiative (GRI) for rapporteringsform C+.
19 resultatindikatorer har valts ut, tre ekonomiska,
sju sociala och nio miljdmassiga. Det ar en farre an
under 2011, eftersom vi under 2012 inte har genom-
fort ndgon kundundersokning. Pa sidorna 41 och

42 ar en tabell som sammanfattar GRI punkterna.
Siffrorna i rapportens marginaler hanvisar till dessa
punkter.

Rapporten omfattar hela férbindelsen; tunneln,
bron och 6n Peberholm. Dessutom omfattar den
huvudkontoret i Kopenhamn och driftcentret pa
Lernacken i Limhamn.

Malgruppen ar i forsta hand agare och myndigheter,
dartill kommer medier, kunder, samarbetspartners
och allmanhet som kan ha intresse av vara CSR-
fragor. Innehallet i rapporten har valts ut mot
bakgrund av vara visioner och mélsattningar och

de omstandigheter som bedéms vasentligt paverka
samhaélle och milj6. Dessutom har innehallet i rap-
porten valts ut mot bakgrund av vad vi dagligen
upplever att vara intressenter, sarskilt agare,
myndigheter och medier, har fokus pa:

— Genererade och distribuerade ekonomiska varden
med sarskilt fokus pa distribuerade vérden till
medarbetare i form av 16n, pensioner etc.

- Indirekt paverkan p& samhallet, bland annat pend-
ling, integration, trafikmangd och trafiksakerhet.

— Medarbetarnas arbets- och personalvillkor,
till exempel sakerhet och halsa, likabehandling,
avtal, personalomsattning, sakerhetsarbete,
arbetsolyckor och sjukfranvaro.

— Miljopaverkan, bland annat naturutveckling, for-
brukningsmaterial, avfall, energi och vaxthusgaser.

@resundsbro Konsortiet kallas i denna rapport ofta
@resundsbron, som ar foretagets registrerade
varumarke.
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De senaste arens tuffa tider i var omvarld och den
ekonomiska krisen i Europa, samt de konsekvenser
det har i Oresundsregionen, ger stora utmaningar
for var verksamhet. Vi ska fortsatta skapa vinst och
jobba for okad trafiktillvaxt, samtidigt som vi ska
bibehélla den hdga ambitionsnivan inom trafiksaker-
het samt milj6- och arbetsmiljofragor.

@resundsbron har som devis, att dar vi ser att

vi kan spara energi, pa ett ekonomiskt rimligt satt,
ska vi ocksa gora det. Under 2012 har vi levt upp
till det pa flera satt.

Vi har reducerat elforbrukningen med atta procent
jamfort med 2011. Det & 670.000 kWh och mots-
varar normalforbrukningen hos cirka 130 hushall
under ett ar. Sett dver flera ar, har vi minskat
forbrukningen med 20 procent sedan 2008.

Det ar justeringar av varme och ventilation som lig-
ger bakom minskningen under 2012. | teknikrummen
i brons pyloner och bropelare har vi ersatt direkte-
luppvarmningen med varmepumpar. Vi har ocksa
bytt vara gamla UPS:er, som ar vart batteribackup-
system, till mer miljovanliga sédana.

Forbindelsens konstgjorda 6, Peberholm, fortsatter
att fascinera sin omvarld. | 6ns eget lilla horn av
varlden, mellan motorvag, jarnvag, sjofart och
flygplats, lever och frodas djur och véxter i sitt
eget naturreservat. Orkidéerna ar fler an nagonsin.
Vaxtligheten ar nu sa frodig att nya vaxtarter far allt
svarare att etablera sig. | gengéald skapar den tata
vegetationen bra forutsattningar for nya fagelarter.
Under 2012 har karrsangare, sothdna och gularla
valt att hacka pa 6n for forsta gangen. Kolonierna
av skrattmas och tarnor finns kvar.

Samarbetet med forskarna fran Lunds Tekniska Hog-
skola, som studerar musslornas etablering pa brons
pyloner, fortsatter. De har studerat @resundsbrons
inverkan pa havsmiljon sedan byggtiden, och filmar
varje ar stora omraden for att kontrollera att havet
inte tar skada av brons existens. De menar att havs-
milion kring bron &r den basta i Oresund. Ett tecken
pa det ar att Europas storsta musselkoloni finns har,
pa pylonerna och havsbotten under bron.

Sakerheten pa forbindelsen har vart standiga fokus.
Under 2012 har vi bland annat malat avstandspilar
i tunneln for att underlatta for bilisterna att halla
avstanden. Det har intraffat atta olyckor p4 motor-
vagen, men utan allvarligare personskador.

@resundsbron ska erbjuda en god och saker arbets-
miljé och vi arbetar standigt pa att forbattra den.
Under 2012 intraffade inga arbetsolyckor som ledde
till sjukfranvaro, varken hos vara egna anstallda

eller hos ndgon av vara entreprendorer.

@resundsbron ska ocksa vara en bra arbetsplats,
dar manniskor trivs. Vi satsar pa generdsa halsobe-
framjande férméner, kompetensutveckling och lopan-
de forbattring av den fysiska och psykiska arbets-
miljén. Under 2012 genomfdrde vi en intern arbets-
platsundersokning for att ta reda pa hur ndjda med-
arbetarna ar med sin arbetsplats. Resultaten gar

vi noga igenom, och de foljs upp bade pa lednings-
och enhetsniva.



De hoga miljo- och samhallskrav vi har, stéller vi inte
bara pa oss sjalva, utan ocksa pa vara leverantorer
och samarbetspartners. Vi kréver en deklaration fran
leverantorerna att de foljer ILO:s grundlaggande
konventioner om manskliga rattigheter i arbetslivet,
FN:s barnkonvention artikel 32, de lagar och regler
som galler i produktionslandet, och om hur de arbe-
tar med miljo och arbetsmiljo.

Under 2012 har vi fortsatt att satsa pa att forbattra
var kommunikation med vara kunder. Vi vill att alltfler
ska utnyttja majligheterna till upplevelser pa andra

sidan sundet. Det ar syftet med den nya kundklubb,
Club @resundsbron, som vi sjosatte i maj. Samtidigt
gjorde vi ocksd om vér hemsida, for att gora den
mer attraktiv och anvandarvanlig for vara kunder.
Under 2013 kommer vi fortsatta att utveckla det
arbetet.

Vi ser fram emot ett spannande 2013 med manga
nya utmaningar.

s

Caroline Ullman-Ham
Verkstallande direktor,
@resundsbro Konsortiet




OM FORETAGET

@resundsbro Konsortiet ar ett dansk-svenskt foretag,
bildat pa ett avtal (regeringsavtalet) som ingicks den
23 mars 1991 mellan de davarande regeringarna

i Danmark och Sverige. Avtalet ar godkant av det
danska Folketinget och Sveriges Riksdag.

Foretagets foremal ar narmare bestamt i regerings-
avtalet. Det ar baserat pa principen om att @resunds-
bron &r sjalvstandigt ansvarig for agandet och driften
av forbindelsen éver Oresund.

Forbindelsen ags till lika delar av de statliga foreta-
gen A/S @resund och Svensk-Danska Broférbindelsen
SVEDAB AB. Dessa foretag ar ocksa ansvariga for
agande och drift av landanslutningarna for motorvag
och jarnvag pa den danska och svenska sidan av
forbindelsen. Samarbetet mellan foretagen vad avser
agandet av @resundsbron ar reglerat i ett konsor-
tialavtal, som ar godkant av den danska och svenska
regeringen. Agarforetagen ansvarar solidariskt for
@resundsbrons forpliktelser.

@resundsbrons uppgifter ar kommersiell, trafikal och
teknisk ledning av forbindelsen inklusive alla tillhor-
ande tekniska anlaggningar. Uppgiften omfattar mar-
knadsforing, finansforvaltning, vag- och jarnvagsdrift,
underhall, utveckling samt administrativa uppgifter.

Enligt avtalet mellan staterna har @resundsbron

ratt att ta betalt for 6verfarten av anvandarna av
motorvagsforbindelsen éver Oresund. Betalning sker
i betalstationen, som ar en del av férbindelsens

anlaggning. Betalstationen ar placerad vid Lernacken
pa den svenska sidan av forbindelsen.

@resundsbron forvaltar jarnvagsinfrastrukturen
medan jarnvagsoperatorer stéar for trafiken pa spa-
ren. Foretaget erhaller en fast summa fran Banedan-
mark och Trafikverket for anvandningen av jarnvags-
forbindelsen.

Intakterna ska tacka saval drifts- som rantekostnader
och ska anvandas for aterbetalning av de lan som
har tagits for att finansiera bygget av Oresunds-
forbindelsen med landanslutningar bade i Danmark
och Sverige.

Organisationen bestar av en verkstallande direktor,
tva stabsfunktioner (sekretariat och juridik) och fem
enheter (Leverans, Forsaljning och Marknad, Ekonomi
och Support, Anlaggning samt Finans). Varje enhet
leds av en enhetschef.

Det finns 180 fast anstallda medarbetare. Dartill
kommer ett antal mer eller mindre fast knutna konsul-
ter. Medarbetarna ar férdelade pa foretagets lokaler
pa Vester Sggade i Kbpenhamn och Lernacken i
Limhamn. De flesta underhallsuppgifterna pa forbin-
delsen och i betalstationen skots av externa entre-
prendrer.

Huvudkontoret ligger pa Vester Sggade 10, 1601
Kgbenhavn V, Danmark.



@resundsbron bestar i stora drag av en 8 kilometer
lang snedkabelbro, en 4 kilometer lang konstgjord
0 och en tunnel pa 4 kilometer och en halvd pa 500
meter. Over forbindelsen gér en tvafilig motorvag
och en tvasparig jarnvag.

@resundsbrons vision r att Oresundsregionen blir
ett kraftcentrum som gor den attraktivare att besoka
och att leva och arbeta i.

Affarsidén ar att @resundsbron dagligen ska bygga
nya broar — ekonomiskt, kulturellt och mentalt.

Bron ska vara den basta vagen till malet pa andra
sidan Oresund.

ska Oka och ar 2020 ska vagtrafiken
utgbra minst 27.000 fordon per dygn och ge en arlig
intakt pa minst 1,7 miljarder DKK i I0pande priser.
Antalet BroPass-kunder ska ar 2020 var minst
400.000.

ska vara tillganglig pa ett sakert och
bekvamt satt dygnet runt. Sakerheten pa vag och
jarnvag ska vara hog och jamférbar med motsva-
rande anlaggningar pa land i Sverige och Danmark.

i regionen ska stodjas med konkur-
renskraftiga pendlar- och foretagsprodukter samtidigt
som vi ska stimulera till en 6kning av fritidsresorna.

ska vara kundfokuserad och effektiv
och prioritera sakerhet, tillganglighet och service.
Vara matningar ska bekrafta att kunderna ar nojda
med var insats.

ska utvecklas stabilt och det arliga resul-
tatet fore vardeférandring ska vara positivt, 6ka varje
ar och leda till full terbetalning av kostnaderna for
bron.



@resundsbron har en rad intressentgrupper, av vilka
de har namnda alla bidrar till att uppna @resunds-
brons éverordnade mal.

Den danska och den svenska staten star
som garant for foretagets lan, som ska betalas
inom faststalld tid.

Forvaltningen av @resundsbron regleras
i konsortialavtalet. Enligt avtalet nomineras styrelse-
medlemmarna av agarna och valjs arligen. Styrelsen
ar ansvarig for att skapa de forutsattningar som ar
nodvandiga for att uppna vart syfte och mal. Styrel
sen utser den verkstallande direktdren som svarar
for den I6pande forvaltningen i enlighet med styrel-
sens riktlinjer.

Ar en del av var utveckling och
framgang. Den enskilde medarbetaren ska kanna
sitt ansvar for helheten. Med utgangspunkt fran defi-
nierade mal och handlingsplaner far medarbetarna
frihet att agera och l6sa sina arbetsuppgifter pa
basta och mest effektiva satt, understodda av en
trygg och saker arbetsplats med goda arbetsvillkor.

Onskar god service och hog sakerhet till
rimligt pris. Den instéllningen ar sarskilt uttalad i
kundgruppen "pendlarna”. Var héllning ar att priserna
ar anpassade till marknaden och de krav som stalls
pa foretaget.

Har legitima krav pa att @resundsbron
foljer lagar och avtal om sakerhet, arbetsmiljo,
miljoskydd, arbetsmarknadsvillkor etc. Om danska
och svenska regler skiljer sig fran varandra ar det
var ambition att utgd fran de hardaste kraven och
forsoka leva upp till dem.

Har inte samma fokus regionalt och
nationellt. Var hallning ar att forsoka fa regionala
och nationella politiker att engagera sig i Oresunds-
regionens utveckling.

En stor del av underhéllsarbetet pa
forbindelsen skots av entreprendrer och samarbets-
partners, som pa lika fot med @resundsbrons
medarbetare dnskar en trygg och saker arbetsplats.

Som ett naturligt led i var
strategi for utveckling av naturen pa Peberholm
Overvakas vaxt- och djurlivet pa Peberholm och runt
forbindelsen framst av oberoende experter som
botaniker, biologer och ornitologer fran institutioner
och foreningar i Oresundsregionen.

Polis, raddningstjanst, sjukhus etc. i bada landerna
ar ansvariga for insatsen vid olyckor pa forbindelsen
och ingar i en gemensam beredskapsorganisation.

Ingar tillsam-
mans med dansk och svensk polis med flera i en
samverkansgrupp i syfte att optimera driftsakerheten
for trafiken samt sakra granssnitt till anslutande
vagar.

@resundsbron praglas av dppenhet gentemot
omvarlden. Intresset for forbindelsen ar mycket
stort, i regionen saval som nationellt och interna-
tionellt. Det tillmotesgas med ett proaktivt kommuni-
kationsarbete dar kommunikationen ska vara tro-
vardig, 6ppen och strukturerad.



CSR-POLITIK

@resundsbron stravar efter att bedriva en affarsverk-  — Sakra en stabil ekonomisk utveckling dar ett
samhet, som skapar varde for foretaget och det positivt och 0kande arligt resultat leder till ater-
omgivande samhallet. Vi tar darmed pa oss ett betalning av anlaggningskostnaderna.
samhallsansvar, genom vilket vi bidrar till social,

ekonomisk och miljomassig hallbarhet. Det gor — Prioritera en sund och saker arbetsmiljo, som

vi genom att: forebygger fysisk och psykisk dverbelastning hos

personal vid anlaggningen eller administrationen.
— Starka integration, samarbete och handel

i Oresundsregionen. — Skydda den omgivande miljon, minimera milj6-
paverkan fran vara aktiviteter och bidra till den
- Tillhandahélla en tillganglig, valfungerande och biologiska mangfalden pa och runt forbindelsen.

saker forbindelse mellan Danmark och Sverige.
Vi hanvisar ocksa till vart uppdrag, var vision
— Erbjuda goda arbetsvillkor med respekt for mang- och affarsidé, och till var personal-, arbetsmiljo-,
fald, prioritering av jamstalldhet samt mojligheter milj6- och sakerhetspolitik.
till utveckling och ett fokus pa hélsa och trivsel.



SOCIAL

HALLBARHET

@resundsbron byggdes for att forbattra férbindel-
serna mellan Skandinavien och den europeiska konti-
nenten. Men ocksa for att forstarka det ekonomiska
och kulturella samarbetet mellan Danmark och
Sverige och utveckla en gemensam arbets- och
bostadsmarknad i regionen.

Alla fasta kunder far rabatt pa sin resa over bron.
BroPass-kunder betalar mindre an halften av kontant-
priset. Foretagskunderna far rabatt i forhallande till
hur manga resor de gor pa ett ar.

En aktiv prispolitik och de senaste arens fokus

pa marknadskommunikation har medverkat till en
trafikokning fran cirka 8.000 fordon per dygn under
2001 till cirka 18.600 fordon per dygn under 2012.
Under samma period har pendlarnas andel av
personbilstrafiken okat fran fem till 38 procent.
Efter finanskrisen ser vi dock att andelen pendlare
blir mindre och att BroPass- och fraktkunderna far
storre betydelse for var tillvaxt. Organisationen

har l6pande fokus pa att generera nya kunder, 6ka
trafiken och behalla en hég niva pa kundservicen.
Vi har aven under 2012 genomfort en kampanj pa
privatmarknaden, som ocksa i ar resulterade i ett

Kundernas tillfredsstéllelse 2008 2009
92 % 95 %

1. Den sista kundundersokningen ar fran slutet av 2011.

2010 2011

Bron ska alltsa inte bara vara en transportkorridor
for bilar och tag. Bron ska vara bindemedlet i
Oresundsregionen, som darmed kan vara med

i taten bland de regionala kraftcentrumen i Europa.
Regionen ligger geografiskt val placerad nara tillvaxt-
marknaderna i Osteuropa, den nordiska marknaden
och Ostersjoomradet.

stort antal nytecknade avtal. Samtidigt arbetar
vi vidare med var CRM-strategi (kommunikation efter
kundernas behov) som ska bidra till att 6ka trafiken.

@resundsbrons ambition ar att kunderna blir behand-
lade pa ett professionellt satt i kontakten med fore-
taget. Det betyder att alla medarbetare har ett
ansvar for att kommunikationen ar arlig och tydlig.
@resundsbrons kund- och reklamationspolicy har som
mal att satta kunden i centrum med hjélp av tillgang-
lighet, trovardighet och sunt fornuft.

Kundernas tillfredsstallelse med @resundsbron ligger
pa en hog niva. Andelen kunder som var ndjda med
sin senaste resa med bil éver bron framgéar av nedan-
stdende tabell.

2012

93 % 95 % -



Trafiksakerhet och -tillganglighet

Sakerheten pé& @resundsbrons motorvag och jarnvdg  Fa olyckor med allvarlig personskada och ingen

ska vara hog och jamférbar med motsvarande dddsolycka har intraffat pa @resundsbrons motorvag.
anlaggningar pa land i Sverige och Danmark. Darfor

har bron ett mycket avancerat 6vervakningssystem Alla sakerhetshandelser pa jarnvagen registreras.
som gor det mojligt for trafikledarna att ingripa nar Det ar oftast smé misstag, till exempel felaktig
potentiellt farliga eller farliga situationer uppstar pa overforing av tagnummer mellan it-systemen i de tva
motorvagen. Tagtrafiken dvervakas av taglednings- landerna. Bara mycket f& handelser ar egentliga
centralerna i Malmo och Képenhamn. olyckor.

Om det trots detta sker en olycka har Sverige och
Danmark byggt upp en beredskapsorganisation,
som snabbt kan rycka ut fran bada sidor av sundet.

Olyckor motorvag

Olyckor Passager (milj)
20 8

15 / \ 6

10 4
== Passager
M Olyckor med omkomna
5 2
7/ B Olyckor med
allvarlig personskada
B Olyckor utan
0 0 allvarlig personskada

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Integrationen éver Oresund betyder att valdigt
manga oresundsmedborgare dagligen pendlar mellan
Danmark och Sverige. @resundsbron har darmed

en mycket viktig samhallsfunktion och ska vara
tillganglig dygnet runt. Sakerhet och underhall av
anladggningen prioriteras hogt for att minimera den
tid som forbindelsen maste stangas av for vagtrafik
och/eller tagtrafik.

Tillgangligheten pa @resundsbrons motorvag ligger
generellt pa en mycket hog niva. Under de senaste
fem aren har trafiken p& motorvagen varit avstangd
mellan 9,8 och 26,2 timmar per ar. De vanligaste
orsakerna ar trafikolyckor och kraftig vind.

Stopp i vagtrafiken i timmar

30

Men aven tekniska fel kan fororsaka stangningar.

Det beror pa att hoga krav pa trafiksakerheten med-
for krav pa de tekniska installationernas funktion,
sarskilt brandventilation, brandslackningsutrustning
och kameradvervakning i tunneln. Om dessa saker-
hetsbarande system sviktar eller far vasentligt samre
funktion s& stangs forbindelsen for vagtrafik och

i vissa fall ocksa for tagtrafik.

| april 2012 stoppades vagtrafiken under knappt

20 minuter och tagtrafiken under knappt tio minuter
for sakerhets skull da ett hogt fraktfartyg passerade
under hogbron och i september medférde en stor
beredskapsovning i full skala ett stopp i vag- och
tagtrafiken under 3 timmar.

25

20

15

o

B Annan orsak
I Tekniskt fel

B Kraftig vind
B Trafikolycka

2008 2009 2010

2011 2012

"Annan orsak" ar oftast test av tekniska anlaggningar som har inflytande pa trafiken, till exempel stoppbommar.



Antal paverkade tag

1.000
800
600
400
200 M Installda tag
B Forseningar
0 over 4,59 minuter

2011 2012

Dessa siffror ror kontraktstrafiken, vilka utgor majoriteten av de tag som kor pa forbindelsen.
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Engagerade och kompetenta medarbetare ar
avgorande for att @resundsbron ska lyckas na sina
mal. Det kraver att medarbetarna far utveckla sig

i sitt arbete och att man har respekt fér varandra

i vardagen. Under 2012 genomfordes en under-
sokning av medarbetarnas tillfredsstallelse och vi
uppnadde 3,19 poang av 4 mojliga. En av orsakerna
till det goda resultatet ar principerna i @resundsbrons
personalpolitik, som kan sammanfattas pa foljande
satt:

@resundsbrons forhallningssatt till sina anstallda
bygger pa en humanistisk grundsyn, dar vi visar
respekt for mangfald och olikheter och dar vi skapar
en Oppen och fortroendefull foretagskultur.

Affarsplanen ar den gemensamma plattformen for
vart arbete och det ar de langsiktiga malen som
tydligt visar vagen.

@resundsbron ar en arbetsplats dar medarbetarna
kontinuerligt utvecklas utifrdn saval foretagets som
medarbetarnas individuella behov.

Friska medarbetare ar en forutsattning for @resunds-
brons framgéng. Genom tidiga insatser, en god fore-
byggande foretagshalsovard, flexibla l6sningar for
friskvard och bra forsakringar vill vi skapa de basta
forutsattningarna for vara medarbetares halsa.

14

Den enskilde medarbetaren pa @resundsbron ar en
del av foretagets utveckling och framgang. Darfor
maste varje anstalld kanna sitt ansvar for helheten.

@resundsbrons jamstalldhetsplan anvands vid
anstallning och lénesattning. Ingen ska sarbehandlas
pa grund av kon, religion, alder, handikapp, sexuell
laggning, politisk overtygelse eller social och etnisk
bakgrund.

Vi strévar efter en balans mellan medarbetare som
talar svenska och danska. Att mote bagge spraken
pa foretagets arbetsplatser bidrar till att ytterligare
forstarka upplevelsen av integration mellan landerna.
Det mangkulturella samhallet och aldersfordelningen
ska ocksa avspeglas i personalsammansattningen.

Alla medarbetare erbjuds samma personalférmaner.
Det kan dock forekomma smarre skillnaden i de

tva landernas lagstiftning som péaverkar forhallanden
som till exempel graviditet. Personalformanerna
omfattar livforsakring, sjukforsakring efter tre méana-
ders anstallning, forsakring vid forlust av arbets-
formaga, foraldraledighet och pension.

Medarbetarnas inflytande utdvas i Kontaktgruppen,
dar representanter for de anstallda och ledningen
sammantrader regelbundet.

Riktlinger for "whistleblowing” inom organisationen
syftar till att skapa respekt kring @resundsbrons
absoluta forpliktelse att folja saval lagar och for-
ordningar som interna riktlinjer och policies.



Fastanstallda®

%

Sverige? 66
Danmark? 34
Under 30 &r -
30 till 50 ar -
Over 50 ar -
Totalt 100

31.12.2008
Varav
kvinnor
Antal %
117 60
60 42
177 54

Medlemmer av ledningen
(ingar i det totala antalet fastanstillda ovan)?

Sverige

Danmark

Under 30 ar
30 till 50 ar
Over 50 &r
Totalt

%
67
33

100

%
67
33

50
50
100

31.12.2009
Varav
kvinnor

Antal % %

117 59 65

61 39 35

178 52 100
31.12.2011
Varav
kvinnor

Antal % %

4 25 83

2 50 17

0 0 0

3 0 67

3 67 33

6 33 100

Fastanstald personal med deltidsanstallningar omraknade
till heltidsanstallningar (ingér i det totala antalet fastanstallda ovan)

%
Sverige 64
Danmark 36
Under 30 ar -
30 till 50 ar -
Over 50 ar -
Totalt 100

31.12.2008
Varav
kvinnor
Antal %
9 100

5 100

14 100

%
50
50

100

31.12.2009
Varav
kvinnor
Antal % %
4 100 60
4 100 40
8 100 100

31.12.2010
Varav
kvinnor
Antal %
115 59
63 43
178 53
31.12.2012
Varav
kvinnor

Antal %
5 40

1 0

0 0

4 25

2 50

6 33
31.12.2010
Varav
kvinnor
Antal %
6 100

4 100
10 100

%
67
33

61
34
100

%
67
33

56
22
22
100

1. Sedan 2011 har @resundsbron inte haft timaviénad personal, varfor antalet timanstallda inte rapporteras.

2. Baserat pa bostad.

31.12.2011
Varav
kvinnor
Antal %
121 60
60 38

9 56
110 57
62 44
181 52
31.12.2011
Varav
kvinnor
Antal %
6 96

3 100

5 9

2 100

2 100

9 97

3. Detta antal omfattar medlemmar i direktionen, men inte i styrelsen. Styrelsen &r inte anstélld av @resundsbron.

15

%
67
33

62
33
100

%
55
45

64
36
100

31.12.2012
Varav
kvinnor

Antal %
121 58
59 37
9 67
112 54
59 44
180 51
31.12.2012
Varav
kvinnor
Antal %
6 100

5 80

0 0

7 86

4 100
11 91



Personalrekrytering 2011 2012

Andel av de anstéllda Varav Andel av de anstéllda Varav
Fordelat efter alder 31.12.2011 kvinnor % Fordelat efter alder 31.12.2012  kvinnor %

<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Sverige 8 4 0 10 66 0 0 1 1 0
Danmark 0 3 0 5 0 0 7 1 14 25
Totalt 8 7 0 8! 53 0 7 2 5 22

Personalavgang 2011 2012

Andel av de anst. Varav Andel av de anst. Varav
Fordelat efter alder i%31.12.2011  kvinnor % Fordelat efter alder i%31.12.2012 kvinnor %

<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Sverige 1 3 2 5 50 0 4 1 4 80
Danmark 0 6 0 10 66 0 3 4 12 29
Totalt 1 9 2 7 58 0 7 5 7 50

1. Pa grund av raknefel i rapporten fran 2011 &r tva siffror reviderade.
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Alla svenska medarbetare, vilket motsvarar 67 pro-
cent av de anstallda, omfattas av ett kollektivavtal
med ett fackférbund. | Danmark ar sex medarbetare,
vilket motsvarar tre procent av de anstallda, omfat-
tade av ett kollektivavtal.

@resundsbron ska vara en sund och saker arbets-
plats. En hogt prioriterad arbetsmiljo ska se till att
olyckor undviks och att ingen som arbetar i och for
@resundsbro Konsortiet utses for fysisk eller psykisk
overbelastning. Ledningen och medarbetarna ska
uppna detta genom att:

— Utnyttja det positiva i att tva kulturer mots
i Konsortiet.

— Anvanda den basta expertisen pa arbetsmiljo-
omréadet.

— Arbeta for att forebygga arbetsmiljoproblem och
genomfora forbattringar nar detta ar nddvandigt.

— Utveckla en handlingskraftig och effektiv arbets-
miljdorganisation.
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- Ge arbetsmiljoorganisationen nddvandiga resur-
ser, befogenheter, utbildningar och kompetenser
for att effektivt och enkelt kunna vagleda kol
legerna i arbetsmiljofragor.

— Delegera arbetsmiljoansvaret.

- Gora alla medarbetare och samarbetspartners
medvetna om att de har ett ansvar for arbetsmil-
jon — inte bara sin egen utan ocksa kollegernas.

— Minimera och, om madjligt, helt undvika icke anda-
malsenliga arbetsprocesser och anvandningen
av farliga amnen och material.

— Samarbeta pa alla organisationsnivaer for att
skapa basta mojliga arbetsmiljo.

Arbetsmijopolitiken diskuteras en gadng om aret

i huvudskyddskommittén. Eventuella andringar ska
beslutas av ledningen. Politiken ar oférandrad jamfort
med féregaende ar.




Arbetsmiljdorganisationen bestéar av en huvudskydds-
kommitté, fyra arbetsmiljokommittéer och tio arbets-
miljogrupper. Fordelning och sammansattning av
kommittéer och grupper omfattar hela féretaget och
tar hansyn till organisationens manga olika arbets-
uppgifter. Storlek och sammansattning tar utgangs-
punkt i dansk och svensk arbetsmiljdlagstiftning och
ar beslutad av direktionen pa grundval av nedskrivna
procedurer.

Sedan bron dppnade ar 2000 har ingen arbetsolycka
med dodlig utgang intraffat, och allmant sett har
@resundsbron fa arbetsolyckor. Vi gor en stor insats
for att forebygga arbetsolyckor aven hos foretagets
samarbetspartners, vanligen entreprendrer, som
utfor olika typer av arbeten pa forbindelsen.

Olyckor och incidenter

2008 2009
Antal olyckor, @resundsbron
Med franvaro 1 0
Antal franvarotim. 80 0
Utan franvaro 11 8
Antal olyckor, samarbetspartners
Med franvaro 0 0
Antal franvarotim. 0 0
Utan franvaro 5 0
Incidenter och psykosociala hidndelser
@resundsbron 20 21
Samarbetspartners 0 0

Sjukfranvaro i procent av antal arbetstimmar

@resundsbron 3,1 3,6

Alla arbetsrelaterade handelser av fysisk och psykisk
karaktar registreras. Det betyder att en del av han-
delserna inte har karaktar av egentliga olyckor, till
exempel ett slag pa armen fran en dorr. Psykosociala
incidenter, da medarbetare upplever obehagliga
situationer i betalstationen, utgor cirka en tredjedel
av alla handelser. Alla olyckor och incidenter analyse-
ras tillsammans med de involverade medarbetarna
for att undvika liknande situationer i framtiden.

Till skillnad fran foregdende ar da det fanns en fast-
stalld dvre varningsgrans for antalet rapporterade
arbetsmiljohandelser faststalldes under 2012 en
malgrans och en maxgrans. Malgransen var hogst
15 héandelser och maxgransen var 36 handelser.
Samma granser kommer att anvandas under 2013.

2010 2011 2012
0 0
0 0

8 4 7

1 0 0

32 0 0

1 2 1

10 9 8

0 2 1

4,3 4,4 50



Under 2012 har vi haft 17 rapporterade handelser,
varav atta var olyckor utan franvaro, tva var inciden-
ter och sju var handelser av psykosocial karaktar.

Sjukfranvaron for @resundsbrons anstallda beraknas
som genomsnittet av sjukfranvaron for medarbetare
bosatta i Danmark respektive Sverige. Genomsnittet
for danska saval som svenska medarbetare ligger
nara riksgenomsnittet for varje land. Under 2012
utgor icke arbetsrelaterad langtidssjukfranvaro

en relativt stor andel av den totala sjukfranvaron.

Den proaktiva insatsen betyder att @resundsbron
har relativt fa arbetmiljorelaterade handelser
och incidenter.

Vi arbetar l6pande med forbattra alla foretagets
arbetsmiljoforhallanden, men varje ar satts fokus
pa utvalda omraden dar det gors en sarskild insats.
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Anvandningen av miljéfarliga amnen och material
ar kartlagd.

Samordning i planerings- och genomférandefasen
har satts i system, nar flera arbetsgivare arbetar
i samma omrade.

Kurs i ATEX (arbete i explosionsfarliga omraden)
har genomforts.

Ett system har inforts som sékrar att utlandska
arbetsgivare, som arbetar for @resundsbron

i Danmark, registrerar sig i registret for utlandska
tjansteutovare (RUT).

Den psykiska arbetsmiljon ar kartlagd med positivt
resultat i undersokningen om medarbetarnas
tillfredsstallelse.

Rapportering och uppfdljning av incidenter.

Introduktionsdagar for samarbetspartners i syfte
att uppna en gemensam hallning till sakerhet,
kvalitet och miljo.

Utarbeta handbok for initial beredskap vid
tunnelstangningar.



@resundsbron foljer bland annat de regler for offent-
lig upphandling som galler i EU, men de offentliga
reglerna ger @resundsbron vissa friheter. Foretagets
ledning anser det inte rimligt att sddana friheter fullt
ut vidarefors till de personer som i praktiken ska
genomfora inkopen. Darfor galler att @resundsbrons

inkdp ska folja reglerna i var inkdpspolicy, var inkops-

politik och anvisningarna i inkdpshandboken.

Obligatoriska punkter i det forfragningsunderlag som
@resundsbron lamnar till anbudsgivare ar en begaran
om bekraftelse att de foljer féljande konventioner:
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— ILO:s atta grundlaggande konventioner om
manskliga rattigheter i arbetslivet.

— FN:s barnkonvention, artikel 32.

— Det arbetarskydd och den arbetsmiljdlagstiftning
som galler i tillverkningslandet samt den arbetsratt,
inklusive regler om minimiloén och socialforsakring
som galler i tillverkningslandet.

Dessutom begars information om huruvida anbuds-
givaren ar EMAS-registrerad, certifierad enligt ISO
9.000, ISO 14.000 eller OHSAS 18.001, alternativt
arbetar i enlighet med dessa eller liknande standarder.




EKONOMISK
HALLBARHET

For en redovisning av bokslutet hanvisas
till @resundsbrons Arsredovisning.

@resundsbron genererar stora varden. Vagtrafiken naden mellan genererade och distribuerade varden,
svarar for merparten av de genererade vardena, for 2012 omfattar avskrivningar och varde-

cirka tva tredjedelar. De genererade vardena spende-  forandringar. For aren 2010 och 2011 omfattar

ras till stor del pa l&ngivare men ocksa pa leveran- nettovardet avskrivningar men inte vardeférandringar.

torer och anstallda. Nettovardet, det vill saga skill-

Milj DKK 2008 2009 2010 2011 2012

Genererade varden

Intakter, vig 981 979 1.045 1.055 1.094
Intakter, jarnvag 441 449 458 470 482
Ovriga intakter 19 17 17 20 21
Totalt 1.441 1.445 1.520 1.545 1.597

Distribuerade varden

Léngivare 876 761 738 724 675
Leverantorer 183 164 172 169 172
Anstéllda 102 103 111 119 116
Totalt 1.160 1.028 1.021 1.012 963
Behéllet varde 280 418 499 533 634
Avskrivningar 341 344 304 258 263
Nettovirde -61 74 195 275 371

Pensionskostnader
Pensionskostnader totalt 7 8 10 10 10
Varav pensionspremier till Alecta 2 3 3 3 3

Pensionskostnader/
léner och vederlag 10% 11% 12% 11% 12%
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| @resundsbron finns bara bidragsbestamda
pensionsavtal. Det betyder att faststallda avgifter
betalas till separata juridiska enheter utan ytterligare
forpliktelser for @resundsbron. Inbetalningar gors
saval av foretaget som av de anstallda. @resunds-
brons inbetaling kostnadsfors i takt med att
pensionspremien tjanas in.

@resundsbrons forpliktelser for alderspension
och familjepension for tjansteman i Sverige tacks
genom en forsakring i Alecta. Pensionsavtalet

Genererade vdrden

i Alecta klassificeras som férmansbestamd enligt IAS
19 (International Accounting Standards). Alecta har
dock inte kunnat presentera tillracklig information,
som gor det majligt att rakna in denna pension

som formansbestamd, varfor avtalet behandlas

som bidragsbestamt i enlighet med IAS 19 p. 30.

P& svenska pensionspremier utgar I6neskatt med
24,26 procent, vilket redovisas som utgifter for
socialforsakring.

Milj DKK
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@resundsbron spelar stor roll for integrationen dver
sundet. Brons framsta uppdrag ar att 6ka resandet,
som forstas ar en forutsattning for integrationen.

De forsta aren efter 6ppnandet av bron var det
framfor allt pendlingstrafiken som dkade pa bron.
Pendlarna var, och ar, huvudsakligen svenskar som
arbetar i Danmark och danskar som flyttat till Sverige
och fortsatt arbeta i Danmark.

Aven om pendlingen okat kraftigt totalt sett, sa ser
vi en tillbakagang under de senaste aren. Det hanger
helt ihop med utvecklingen pa bostads- och arbets-
marknaderna. Konjunkturerna har lett till att bostads-
priserna har utjamnats mellan Malmé och Koépen-
hamn, och d& har manga danskar valt att flytta
tillbaka till hemlandet igen. Det ar inte heller lika latt
att f& arbete i Danmark for svenskar numera.

De faktorer, som styr pendlingstrafiken kan inte @re-
sundsbron paverka. Darfor fokuserar @resundsbron
pa att stimulera fritidsresandet. Genom produkter
som ar attraktiva for fritidskunder (BroPass, med
vilket man kor over for halva priset, Snabbtursrabat-

Pendlare i tag och bil ver @resundsbron 2008

Antal pendlare per arbetsdag i november 16.400
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ten, som gynnar korta fritidsresor), samt erbjudan-
den i formansprogrammet Club @resundsbron, far
@resundsbron danskar och svenskar att upptéacka
mojligheterna pa andra sidan sundet. Och det har
gjorts med framgang. | december 2012 hade
@resundsbron 273.000 BroPass-kunder, mot
241.000 ett ar tidigare.

Aven frakttrafiken har @resundsbron satsat pa med
framgéng. Numera har bron halva marknaden av
sundets frakttrafik.

Med sina riktade insatser underlattar och inspirerar
@resundsbron danskar och svenskar att ta sig dver
sundet och upptacka andra sidan.

@resundsbron ar ocksa aktiv i en rad samarbeten
med andra aktdrer inom integrationsomradet, till
exempel Oresundsinstitutet och @resundskomiteen.
Dessa aktorer har som mal att upphéava de grans-
hinder som haller tillbaka integrationen.

2009 2010 2011 2012

16.400 15.600 15.100 14.600



Resenarer och trafik (milj.)

Trafikutveckling 2008 2009 2010 2011
Antal resenarer 25,8 24,5 24,6 25,2
varav i bil 15,0 15,0 14,9 14,8
varav i tag! 10,8 11,2 10,6 10,8
Antal fordon pa vagen 7,1 7,1 7,1 7,0

1. Historiska data har korrigerats pa grund av andrad berakningsmetod.
2. Inklusive uppskattning fér oktober-december.

| trafikprognosens medelscenario beraknas trafiken
pa bron 6ka fran cirka 18.500 bilar per dygn ar
2012 till 29.000 bilar ar 2025. 1 tillvaxtscenariot
oOkar trafiken till 36.000 bilar per dygn ar 2025
och i stagnationsscenariot till 24.000.

Berdknad daglig trafik 6ver @resundsbron 2001 - 2030 (arlig dygnstrafik)

Antal fordon

50.000

40.000 /
30.000 —

20.000

o000 /

2001 2004 2007 2010 2013 2016 2019 2022 2025 2028
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2012
25,9
14,5

11,42

6,8

== Faktisk trafik

=== \edelscenariot

e Tillvaxtscenariot

Stagnationscenariot



MILJOMASSIG
HALLBARHET

Miljopolitik

@resundsbron visar ansvar for miljon och bidrar Trafik

till en hallbar utveckling. Miljohansyn integreras

i foretaget med fokus pa forebyggande arbete. Vi medverkar till att minska miljopaverkan fran trafiken
Vi forsoker uppna detta pa foljande satt: pa forbindelsen.

Var arbetsplats Kommunikation

Vi minimerar l6pande miljopaverkan fran den dagliga Vi ar 6ppna och informativa om vara miljoforhallanden.
driften och administrationen av forbindelsen.
Miljarbetet utgar fran miljopolitiken, som for ofor-

Anlaggning andrad jamfort med foregaende ar. Ett miljolednings-

system, med utgangspunkt i relevanta ISO 14.001-krav,
Vi tar hansyn till miljon nar tekniska anlaggningar garanterar att vi tar storsta majliga hansyn till miljon
installeras och underhalls. i vart dagliga arbete.

Den omgivande miljon

Vi foljer miljolagstiftningen, skyddar vara naturvarden
och tar hansyn till miljon i vdra omgivningar.
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@resundsbron arbetar I6pande med att forbattra alla Da vart fokus under 2012 sarskilt har legat pa
foretagets miljoforhallanden, men varje ar fokuserar optimering av elférbrukningen har vi inte hunnit att
vi pa utvalda omraden dar vi gor en sarskild insats. kartlagga mojligheterna till optimering av vatten-

Vi har optimerat driften av forbindelsen med fokus
pa varme och ventilation och darmed minskat
elforbrukningen med atta procent till 7,59 GWh
per ar, vilket motsvarar 27,32 TJ. Mélet var att
komma ner till 8,1 GWh under 2012, vilket
motsvarar 29,2 TJ.

Vi har fortsatt projektet med att reducera belysnin-
gen i motorvagstunneln utan att ge avkall pa
sakerhetskraven for belysning av vagbanan.
Konkret har halften av armaturerna tagits ned

i slutet av november och elbesparingen blir darfor
synlig forst under 2013.

Vi har minskat naturgasforbrukningen for uppvarm-

ning pa Lernackens driftscenter med 18 procent
till 0,63 GWh per ar, vilket motsvarar 2,27 TJ.
Malet var att komma ned till 0,75 GWh under
2012, vilket motsvarar 2,7 TJ.

En miljéaudit har visat hur vi ska prioritera insat-
sen for att forbattra implementeringen av milj6-
ledningssystemet.

Medarbetare har foreslagit miljoforbattringar
i en tavling om de béasta idéerna. Prioritering och
genomfdrande har inletts.

Vi har inlett en undersokning av mojligheterna
att optimera elférbrukningen pa Vester Sggade.

Vi har utarbetat en strategi som faststaller
de 6verordnade riktlinjerna for anpassning av
anlaggningen till kommande klimatforandringar.

Vi har inlett en kartlaggning av behovet av anpass-
ning av anlaggningen till kommande klimat-
forandringar.

forbrukningen eller att undersdka samarbetspartners
efterlevnad av véara miljoledningssystem, som vi
hade planerat.

— Fortsatt fokus pa elbesparingar pa forbindelsen
med utgangspunkt fran sektionsuppdelade
elmatare. Malet ar en minskning med nio procent
till 6,9 GWh, vilket motsvarar 24,84 TJ.

— Undersoka ytterligare majligheter till optimering
av elforbrukningen pa Vester Sggade.

— Forbattra implementeringen av miljélednings-
systemet mot bakgrund av resultatet fran var
interna miljéaudit under 2012.

— Genomfora ett urval av medarbetarnas miljo-
forbattringsforslag.

— Fardigstalla kartlaggning och utarbeta konkret
handlingsplan for klimatanpassning av de tekniska
anlaggningarna.

— Uppna bronsmarket for ekologi fran Fadevare-
styrelsen, vilket innebar 60 procent ekologiska
livsmedel i matsalen pa Vester Sggade.

— Undersoka och forbattra samarbetspartners/
entreprendrers kunskap om och efterlevnad
av @resundsbrons miljoledningssystem.



Miljopaverkan

| det féljande redovisas utvecklingen av @resunds-
brons miljoférhallanden och darefter tabeller med
nyckeltal for de senaste fem aren.

Energi och koldioxid

Den direkta energiforbrukningen utgors av gas,
primart for uppvarmning, samt av drivmedel, framfor
allt for bilkérning. Den indirekta energiférbrukningen
utgors av el och fijarrvarme. Dessutom ingar vara
samarbetspartners drivmedelsforbrukning nar de
utfor arbete for @resundsbron.

Forbrukningen av drivmedel varierar ar fran ar
beroende pa aktivitetsnivan.

Den storsta energiforbrukningen utgors av elektricitet

pa forbindelsen, som ocksa omfattar Lernacken

driftscenter. Under flera ar har vi haft stort fokus
pa att optimera denna energiférbrukning, och under
2012 har vi haft en ytterligare minskning pa atta
procent, vilket motsvarar 130 hushalls arliga elf6r-
brukning. Den framsta orsaken till elbesparingen

ar optimering av varme och ventilation, till exempel
i teknikrum i brons pelare och pyloner.

Energiférbrukningen ger upphov till utslapp av koldi-
oxid pa grund av forbranning av fossila energikallor.
Utslappet varierar framst beroende pa fran vilket land
man koper mest el. | Sverige anvands en storre andel
icke fossila energikallor som vattenkraft och karn-
kraft. Koldioxidutslappet fran el kopt i Sverige ar
darfor langt mindre an fran el som ar kopt i Danmark.

Elférbrukning kWh
Milj
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Elforbrukning pé forbindelsen och Lernacken driftscenter under 2012
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Utslapp fran trafiken

Det finns ett indirekt utslapp av koldioxid och andra
férbranningsgaser pa grund av motorvags- och jarn-
vagstrafiken pa forbindelsen. Utslappet ar direkt
kopplat till forbranning av fossila drivmedel i fordonen
och till produktionen av el till tAgens korstrom.

Utslappet har ékat under driftsperioden, sarskilt som
en foljd av den 6kade motorvagstrafiken. Utslappen
har generellt inte 6kat i samma grad som trafiken

pé grund av den tekniska utvecklingen av fordons-
parken.

Vatten och forbrukningsmateriel

Vattenforbrukningen till tunnelrengéring, slamsugning
och andra aktiviteter pa forbindelsen varierar mycket
ar fran ar beroende pa aktivitetsnivan. Allt det vatten
som @resundsbron forbrukar kommer fran kommunal
vattenfoérsorjning i Danmark och Sverige.
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@resundsbron anvander relativt ldga mangder for-
brukningsmaterial. Det hogsta mangden forbruks-
material ar salt (NaCl) och asfalt. Saltet anvands i
halkbekampningen om vintern och mangden varierar
darfor fran ar till ar beroende pa vadret. Anvandning
av asfalt registrerades for forsta gangen 2012,

och forbrukningen vantas variera fran ar till ar, efter
behovet av underhall. Papper anvands pa kontoren,
till trycksaker och annat. Rengdringsmedel anvands
i synnerhet for tvatt av tunneln, vagracken och annat.
Dessutom anvénds vax, olja och fett till smérjning
och liknande. | kylanlaggningarna anvands mycket
sma mangder kylmedel.

Avfall

Mangden avfall varierar med aktiviteten pa forbindel-
sen. En stor del av avfallet harror fran stadning

av vagbanor och témning av grusslam fran brunnar
vid vagbanan. Detta avfall kors till deponi. Avfall till
forbranning ar framst avfall frdn administrationen,
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det vill saga kontors- och matsalsavfall, men ockséa
brannbart avfall fran férbindelsen. Dessutom bort-
forslas en del papper och papp fran administrationen
for ateranvandning. Blandat avfall till sortering kom-
mer huvudsakligen fran forbindelsen. Spillvatten

och slam kérs till specialbehandling. Aven en mindre
mangd metallskrot fran forbindelsen bortforslas for
ateranvandning.

Det uppstar bara sma mangder sa kallat farligt avfall
och merparten utgors av ljuskallor och batterier fran
driften av forbindelsen. Elektronikavfall utgérs dels
av [T-utrustning, dels av elektronisk utrustning som
skyltar etc. pa forbindelsen.

Regnvatten leds fran bron och Peberholm ut i
Oresund. Med regnvattnet skoljs amnen bort fran
vagbanan, konstruktionen, bilarnas dack och trafi-
kens avgaser. Vid brofastet pd Lernacken i Sverige
togs regnvattensprover under aren 2000 — 2007.
Resultatet av dessa prover visade att aven om den
Okade trafiken sedan 2000 inneburit en dkad utskolj-
ning av frammande amnen, sa ar denna fortsatt
marginell och utan betydelse fér miljén i Oresund.
Darfor beslutade @resundsbron och Malmo Stad att
upphora med de lépande matningarna fran och med
2008. Nar dygnsgenomsnittet dverstiger 24.000
fordon pa motorvagen tas matningarna upp igen.

Utskoéljningen av frammande amnen fran @resunds-
bron ligger i nivd med eller lite l1agre an utskoljningen
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fran andra trafikerade vagstrackor. Ett undantag ar
zink, som skoljs ut i stérre mangder fran @resunds-
bron pa grund av férzinkade ytor. Detta ar dock inte
skadligt for miljén i Oresund.

Sedan forbindelsen dppnade har det gjorts flera
omfattande matningar och berakningar av buller
fran trafiken pa bron och vid brofastet pa Lernacken.
Detaljerade bullerberakningar visar att biltrafiken kan
oOka till 30.000 fordon per dygn, vilket motsvarar
drygt 10 miljoner fordon per ar, och tagtrafiken till
360 passager per dygn, vilket motsvarar 130.000
tag per ar, utan att bullergranserna éverskrids.

Om biltrafiken dkar till 24.000 fordon per dygn och
tagtrafiken okar till 300 passager per dygn gors
fornyade matningar och berakningar. Trafikmangden
under 2012 pa 18.500 bilar respektive 200 tag per
dygn ledde inte till att de faststallda bullergranserna
overskreds.

Under den forsta perioden efter brons invigning i juli
2000 hande det vid flera tillfallen att flockar av flytt-
faglar kolliderade med bron i dimmigt vader. Efter en
narmare undersokning beslutade @resundsbron att
slacka belysningen i dimmigt vader och sedan har
bara ett enda fall observerats. Det var varen 2006.

Det har inte registrerats nagra miljdolyckor pa
@resundsbron sedan invigningen ar 2000.



> Skillnad i mangderna fran 2008 till 2012 pa under 10 procent
~ Minskning av mangderna fran 2008 till 2012 pa éver 10 procent
2 Okning av mangderna fran 2008 till 2012 pa dver 10 procent

Tendens
Trafikbelastning (antal) 2008 2009 2010 2011 2012 2008 - 2012
Motorvag
Motorcyklar 35.000 33.850 31.250 29.700 27.200 N
Personbilar 6.502.800 6.565.000 6.500.000 6.375.000 6.148.000 >
Bilar 6 -9 m 161.400 164.050 172.600 180.700 180.000 2
Bussar 48.000 42.750 44.500 44.700 41.700 N
Lastbilar 341.100 298.100 328.300 358.100 368.900 >
Fordon totalt 7.088.300 7.103.700 7.076.600 6.988.200 6.765.800 >
Jarnvag!
Godstag 7.300 7.100 9.700 9.500 8.600 2
Ton gods 4.890.000 4.250.000 6.190.000 6.190.000 5.800.000 2
Passagerartag,
inkl. Tjanstetag 52.600 60.200 59.400 61.400 64.500 2
1. Jarnvagsdata for innevarande ar ar en uppskattning baserad pa uppgifter fran januari-oktober samt

beraknad trafik under november-december. Jarnvagsdata for foregaende ar ar baserad pa
faktiska uppgifter for hela aret och kan darfor ha andrats marginellt jamfort med foregaende érs rapport.

Tendens
Utslapp fran trafiken! (ton) 2008 2009 2010 2011 2012 2008 - 2012
NOx 88 81 85 88 88 >
Kolvaten (CH) 20 27 26 26 25 2
co 152 124 124 123 119 N
Co, 30.500 29.800 30.300 30.400 29.800 >
SO, 6,7 6,9 7,4 7,5 7,6 2

1. Eftersom jarnvagsdatan i forra arets rapport innehdll en uppskattning for den sista delen av aret,
ar utslappen andrade minimalt i denna rapport, da de nu ar baserade pa faktiska varden for hela 2011.
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Energi (terrajoule)

El (Lernacken
och Forbindelsen)

El (Vester Sggade)
Drivmedel
Naturgas
LPG-flaskgas!

Fjarrvarme?

Samarbetspartners
drivmedel (terrajoule)!

Koldioxidutslapp (ton)
Direkt totalt
Varav drivmedel

Varav gas

Indirekt totalt?
Varav fjarrvarme
Varav dansk el

Varav svensk el

Samarbetspartners drivmedel!

Vatten (m3)
Lernacken
Kastrup halvo

Vester Sggade?

2008

45,8

34,35
0,88
3,92
2,97
2,33
1,37

2.476
437
257
180

2.039
59
1.186
794

4.750
3.777
356
617

2009

44,6

34,17
1,47
4,74
2,78

1,44

3.510
467
310
157

3.043
68
2.502
473

5.020
3.841
245
934
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3.088
563
392
171

2.524
59
947
1.518

15.566
12.743
1.889
856

2011

37,43

29,72
1,46
1,72
2,77

1,39

2,43

2.144
280
123
156

1.689
43
488
1.158

175

7.319
4.878
1.585

810

2012

34,19

27,32
1,55
1,66
2,27

1,39

2,47

1.803
250
122
128

1.398
43
162
1.193

179

7.226
5.784
632
810

Tendens
2008 - 2012

v ¢ v

N



2008 2009 2010 2011 2012
Forbrukningsmaterial (ton)* 231 853 1.448 421 1.495
Vagsalt — fast 227 513 814 167 295
Vagsalt - saltlag inkl. i ovanst. 315 558 233 507
Asfalt® - - - - 670
Papper - kontorspapper* 2,18 0,91 1,02 1,97 4,19
Papper - trycksaker Ingen uppg. 8,70 69,48 11,68 12,07
Papper - emballage Brobizz Ingen uppg. 4,07 2,52 3,46 3,40
Brobizz Ingen uppg. 3,11 1,37 1,58 1,55
Rengdringsmedel
pa forbindelsen® 1,25 2,05 1,30 2,04 2,00
Vax 0 0,26 0,38 0,15 0,06
Olja/fett 0,15 0,07 0,09 0,58 0,09
Kylmedel (HFC) 0,002 0,096 0,088 0,020 0,010
Avfall (ton) 87 106 149 179 197
Avfall till forbranning’ 12,50 14,81 44,72 45,23 50,53
Papper och papp till atervinning 15,30 16,33 12,45 12,82 16,79
Biologiskt avfall - - - - 2,34
Vagrens till deponering,
inkl. Grusslam fran brunnar vid
vagbanan Ingen uppg. 25,00 36,49 46,91 37,76
Metallskrot till &tervinning Ingen uppg. 2,00 6,36 13,06 0,42
Avfall till sortering® 2,00 5,02 10,05 1,50 6,02
Slam fran fett/oljeavskiljare till
specialbehandling 11,70 11,70 11,70 11,70 11,70
Slam/spillvatten fran
pumpsump och ledningar
specialbehandling 39,80 25,50 21,76 39,04 47,56
Elektronikavfall till
specialbehandling 0,80 2,56 3,47 4,47 6,14
Farligt avfall till
specialbehandling® 4,50 2,66 1,70 4,36 18,07

O 00 N O O

. Sedan 2011 har bensin och diesel slagits ihop till kategorin "drivmedel”. Fran 2011 innehéller denna siffra aven kérning

med medarbeternas egna bilar i tjansten. Samarbetspartners drivmedelsforbrukning har fran och med 2011 skilts fran
@resundsbrons egen drivmedelsforbrukning och raknas inte langre med i vér totala energiforbrukning. Det galler bensin,
diesel, etanol och flaskgas. Under perioden 2008—-2011 ar detta medraknat under egen forbrukning.

. Vatten och fijarrvarme réknas ut ett ar i efterskott pa Vester Sagade och férbrukningen fér 2012 &r dermed en uppskattning

baserad pa forbrukningen for 2011. For forklaring se bilaga 2.

. Leverantorer av el och fjarrvarme raknar fram utslappsfaktorer for gram koldioxid per kilowattimme ett ar i efterskott.

Dérfor ar innevarande ars utslapp beraknat med utgangspunkt fran foregaende ars utslappsfaktorer. Detta har gjorts efter

rekommendation fran leverantérer. For 2008-2011 ar siffrorna utrdknade pé grundval av det aktuella arets utslappsfaktorer.
. Pappersférbrukningen 2008-2011 har reducerats da vi har upptéckt ett fel i databerakningarna.
. Fran och med 2012 har vi bérjat registrara forbrukningen av asfalt pa forbindelsen.
. Rengoringsmedel i matsalar och i de administrativa lokalerna ar inte medtagna. De utgdr cirka 800 kg om éaret.
. Fran 2010 har vi borjat berékna det brannbara avfallet fran administrationen pa Lernacken.
. Byggavfall till sortering och annat avfall till sortering har slagtis samman till en kategori.
. Batterier, lysror, kabelvax, olja etc. Observera att vi under 2012 har bortforslat en stor mangd batteriet eftersom

vi har fatt ett mindre miljébelastande batteribackupp-system.
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En av farhdgorna innan @resundsbron byggdes var,
att en fast forbindelse over Oresund skulle forsamra
djur- och vaxtlivet i omréadet. De erfarenheter som
sedan har gjorts, under och efter etableringen av
@resundsbron, visar att naturen inte har forsamrats.
Tvartemot finns det nu en storre artrikedom och fler
djur och vaxter i omradet runt férbindelsen.

Bropelarna och skyddsoarna runt dem fungerar som
konstgjorda rev som nu utgor grund for en massiv
tillvaxt av fastsittande organismer. Europas storsta
musselkoloni finns pa och runt bron. Dessa ar i sin
tur hemvist och foda for en mangd faglar och fiskar.
Den konstgjorda on Peberholm utgér med sina

1,6 kvadratkilometer ett nytt landomrade som nu ar
hemvist for en mangd djur och vaxter, varav manga
ar hotade och sallsynta i Danmark och Sverige.

Naturen runt forbindelsen
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Peberholm, som binder samman bro och tunnel, ar
uppbyggd av sand, lera, sten och kalk. Materialet har
hamtats upp fran botten av Oresund. Efter fardigstal
landet har @resundsbrons strategi varit att naturen
pa Peberholm ska fa lov att utvecklas i stort sett
utan mansklig inblandning. Det forekommer darfor
inte sadd, plantering eller naturvard pa on, vilket ger
mojlighet att studera invandringen och utvecklingen
av djur- och vaxtlivet.

Fréan att ha varit en konstgjord 6 har Peberholm

med aren utvecklat en spannande natur. Naturen pa
Peberholm ar skyddad av en rad nationella och inter-
nationella bestammelser. On ingér i EU-fagelskydds-
omrade H110 och i EU-habitatomrédde H126 som
sammanfaller och utgoér en del av det europeiska
natverket Natura 2000 (Natura 2000 omrade 142).
Peberholm omfattas dessutom av bestammelserna

i naturskyddslagen om strandskydd och pa flera
stallen haller naturen pa att utveckla sig till naturtyper
som ar skyddade enligt naturskyddslagen. Forutom
att folja lagens krav gor @resundsbron en stor insats
for att skydda vaxt- och djurlivet.

On ar uppdelad i tva zoner. De tekniska anlaggnin-
garna, framfor allt motorvag och jarnvag, ligger tvars
over 6n i en smal korridor. | denna zon har hansynen
till de tekniska anlaggningarna hogsta prioritet.
Resten av on betraktas som naturomrade med bland
annat sarskilda villkor for tilltrade. Att fardas i denna
zon kraver tillstand av @resundsbrons miljo- och
arbetsmiljokoordinator. Over huvud taget sker fard
enligt sarskilda regler for att ta storsta majliga
hansyn till naturen. Allmanheten har inte tilltrade

till Peberholm.



For att folja naturutvecklingen pa 6n genomfors
arligen inventeringar av djur- och vaxtlivet i sam-
arbete med oberoende forskningsinstitutioner och
organisationer i Danmark och Sverige. Detta arbete
har bland annat resulterat i att Lunds Botaniska
Forening gjorde en publikation i februari 2012 som
i detalj beskriver de senaste tolv arens utveckling
av floran pa Peberholm.

Sedan driftperiodens start & 2000 har man regi-
strerat totalt cirka 500 vaxtarter, cirka 30 hackande
fagelarer, cirka 350 skalbaggsarter, cirka 420 fjarils-
arter, 18 biarter, fyra daggdjursarter och tva pad-
darter pa Peberholm.

Under 2012 registrerades cirka 270 vaxtarter, vilket
ar i nivd med de senaste aren. Dessutom har 25
hackande fagelarter registrerats, vilket ar en ékning
jamfort med de tva foregdende aren. Dock var det
totala antalet hackfaglar 1agt, vilket liksom i fjol beror
pa den hérda isvintern i kombination med en torr var.
De senaste vintrarna har en del harar invandrat 6ver
isen fran Saltholm, som ar Peberholms naturliga
grannd. De senaste vintrarna har man ockséa obeser-
verat flera dvervintrande havsornar pa Peberholm.

Artalt 2008 2009 2010
Antal véxtarter pa Peberholm 307 293 269
Antal hackfagelarter p& Peberholm 23 21 16

Rt

i
2011 2012
316 2702
23 25

1. Det kan ske mindre &ndringar av historiska data varje ar i samband med bestamningen av innevarande ars arter.

2. Artbestamningen av vaxterna under 2012 var inte avslutad vid rapportens utgivning.

35




Summering av géallande myndighetsvillkor for drift av @resundsbron

Vattendomstolens dom nr. DVA 37/95

Till halkbekdmpning ska anvéndas NaCl eller
ett miljiomassigt likvardigt medel.

Status: OK

Vattendomstolens Dom nr. DVA 37/95
Koncessionsnamndens beslut nr. 193/98

Fisket undersoks fram till 1 juli 2003. Redogorelse for dessa

undersokningar ska skickas till Miljdomstolen senast 1 juli 2004.

Status: Avslutat

Trafikministeriets och Milje- og Energiministeriets
beslut fran januari 1995

Driften av Oresundsférbindelsen far inte medfora patagligt okade
koncentrationer av tungmetaller och miljéfrémmande @&mnen
i djur och vaxter.

Invandring av révar och rattor till Saltholm ska undvikas.

Det far inte skapas nagot landfaste mellan den konstgjorda
on och Saltholm.

Staus: OK

Koncessionsnamndens beslut nr. 110/95

Driften av forbindelsen ska i huvudsak stamma 6verens med vad
@resundsbro Konsortiet har uppgivit i ansokan. Mindre andringar
kan godkannas av tillsynsmyndigheten.

Buller fran forbindelsen far maximalt uppna foljande véarden
vid narmaste bostad:

- Dygnekvivalent ljudniva 45 db(A).
— Maximal ljudniva nattetid (19 — 07): 70 db(A).

Om dessa vérden overskrids ska @resundsbro Konsortiet vidta
atgarder for att avhjalpa detta.

@resundsbro Konsortiet ska utarbeta ett kontrollprogram
till tillsynsmyndigheten.

Status: OK
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Tillstand fran 1 september 1997 av Kebenhavns Amt for
avledning av spillvatten fran utlopp 11, 12, I3 och P4 pa
den konstgjorda on

Krav om maximalt utgaende flode (50 — 800 I/sek).

Krav om att avledningen sker genom oljeavskiljare och sandfang som
ska kontrolleras och témmas vid behov (minst tvé ganger arligen).

Krav pa driftrapport.
Status: OK

Tillstand fran 16 april 1998 av Kebenhavns amt for avliedning
av spillvatten fran utlopp P1, P2 och P3 pa halvon vid Kastrup

Krav om maximalt utgaende flode (1.120 - 1.560 I/sek).

Krav pé att avledningen sker genom oljeavskiljare och sandféang
(P1 dock endast sandfang) som ska kontrolleras och tommas
vid behov (minst tva génger arligen).

Krav pa driftrapport.
Status: OK

Miljodomstolens dom 21 januari 2000

Undersokningar av Lernackens installationskanal ska genomféras
varje ar under perioden 2000 till 30 juni 2003 (bottenfauna

under april — maj, avlagringar av oorganiskt och organiskt material
under april - maj och september — oktober).

@resundsbro Konsortiet ska senast 30 juni 2004 redogéra for
undersokningarna till Miljodomstolen.

Status: Avslutat

Lansstyrelsens beslut 29 juni 2000

Faststallande av kontrollprogram for 1999 - 2003 for anlaggnings-
perioden.

En miljérapport ska sandas till miljonamnden senast 1 mars varje ar.

Status: Avslutat



Summering av géllande myndighetsvillkor for drift av @resundsbron

Miljonamnden i Malmé Stads beslut 29 juni 2000
Faststallande av kontrollprogram for driftfasen.

En miljorapport ska sandas till miljonamnden senast 1 mars.
Status: OK

Lansstyrelsens beslut 18 september 2000

Faststallande av kontrollprogram for Lernackens installationskanal
2000 - 2003.

Rapport om kontrollprogrammet ska skickas till Lansstyrelsen
och Malmé kommun senast 1 mars féljande ar.

Status: Avslutat

Tarnby kommun, byggnadstillstdind december 2005
Villkor for inrattande och drift av reservkraftstation pa Peberholm.
Status: OK

Miljooverdomstolens dom 1 september 2008
Avskarmad belysning av hansyn till fisk och al.
Status: Avslutat

Arlig kompensation till fiskare for forlorad inkomst.
Status: OK

Avtal med Malmé miljoforvaltning 29 december 2008

@resundsbro Konsortiets kontrollprogram i driftskedet justerat
nar det galler matningar av utskoljning med regnvatten.

Status: OK
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| denna bilaga redovisas varifran olika uppgifter
kommer och hur de ar kvalitetssakrade.

@resundsbron genomfor regelbundet kundunder-
sokningar da kunderna svarar pa fragor i ett frage-
formular om service och sakerhet pa @resundsbron.
Deltagarna i undersokningen ar bade privatkunder

och foretagskunder, som har ett avtal med @resunds-

bron. Fragorna skickas ut via email. Den senaste
undersokningen ar fran slutet av 2011 och nasta
ar planerad till 2013. Dessutom kan kunder komma
med feedback genom att kontakta @resundsbrons
kundcenter.

Avbrott i trafiken pa @resundsbron registreras 6p-
ande i interna system med uppgift om tid och orsak.

Alla olyckor och incidenter registreras i interna
system sa snart de har agt rum.

Personalrelaterade data, till exempel omsattning,
sjukdom, antal och sammansattning, registreras
efterhand i interna system.

Trafiken pa motorvagen registreras l6pande i vart
interna system. Uppgifter om trafiken pa jarnvagen
kommer fran Trafikverket, som samlar in uppgifterna
fran de jarnvagsoperatorer som kor pa forbindelsen.
Trafik pa jarnvagen registreras inte direkt som trafi-

38

ken pa motorvagen. Darfor bestar siffran for inneva-
rande ar av faktiska siffror for januari-september och
en kvalificerad uppskattning for oktober-december,
baserad pa utvecklingen under aret sammanvagt
med den normala belastningen for oktober, novem-
ber och december. Data for foregdende ar ar upp-
daterade till faktiska siffror.

Berakning av utslapp fran trafiken baseras pa @re-
sundsbrons registrering av antal och typer av fordon,
inklusive strom till tagtrafik som passerar @resunds-
bron under aret. For varje typ av fordon multipliceras
antalet fordon med @resundsbrons langd och ett
genomsnittsvarde for fordonets utslapp per kord
kilometer. Observera att data ar baserade pa den
trafikbelastning som finns i denna rapport, inklusive
eventuella uppskattningar for innevarande ar.

Se ovan.

@resundsbrons egen drivmedelsforbrukning ar sum-
man av dels inkopt drivmedel till vara egna maskiner
och fordon via fasta leverantorer, dels en uppskatt-
ning av medarbetarnas korning i tjansten, baserad pa
korda kilometer varje manad. Drivmedelsforbrukning
i samband med korning i tjansten, forutom det driv-
medel som kdps med @resundsbrons egna bensin-
kort, har redovisats fran och med 2011.

Forbrukning av LPG-gas och samarbetspartners
drivmedel ar drivmedel som anvands vid arbete
for @resundsbron i samarbetspartners maskiner
och fordon. Denna férbrukning rapporteras arligen
till @resundsbron.

Naturgas rapporteras genom rutinmassig avlasning
av fasta matare pa Lernacken.



Elférbrukning redovisas dels genom avlasning av
matare, dels genom redovisning fran leverantorer.

Fjarrvarme via klimatanlaggningen, som omfattar

alla hyresgaster i fastigheten pa Vester Sggade 10,
redovisas ett ar i efterskott av hyresvarden pa grund-
val av fastighetens totala energiforbrukning fordelat
pa antalet hyrda kvadratmeter. For 2012 far alltsa
@resundsbron en redovisning av fjarrvarme som

har forbrukats under 2011. Darfor ar forbrukningen
under 2012 redovisad som en uppskattning, som
motsvarar forbrukningen under 2011. Forbrukningen
av fjarrvarme pa Vester Sggade ar i stort sett den-
samma varje ar och forbrukningen utgor bara en liten
del av den totala energiférbrukningen.

Utslapp fran de olika energikallorna beraknas med
hjalp av nyckeltal fran vara energileverantorer och
nyckeltal fran den danska energistyrelsen.

Fasta vattenmatare vid Lernacken och Kastrup halvo
avlases vid arsskiftet. Vattenforbrukningen pa Vester
Sggade redovisas ett ar i efterskott av hyresvarden
pa samma satt som beskrivits ovan for fjarrvarme.
Darfor ar forbrukningen under 2012 en uppskattning
baserad péa den faktiska forbrukningen under 2011.

Vagsalt och papper redovisas som summan av de
totala mangder som kops in fran @resundsbrons
fasta leverantorer under aret. Inkdpt papper pa
Vester Sggade 10 delas med tva andra foretag pa
samma adress och betalar ett fast pris for en tredje-
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del av detta, eftersom den indviduella forbrukningen
inte redovisas separat. Asfalt, rengéringsmedel,
olja/fett etc., som anvands pa forbindelsen, redo-
visas som summan av de arligen rapporterade
mangderna fran leverantorer och andra samarbets-
partners, samt de eventuella mangder @resundsbron
sjalv har kopt in under arets lopp. Kylmedel redovisas
med hjalp av de registrerade mangder som har fyllts
pa i kylanlaggningarna under aret.

Avfallsméangden ar summan av @resundsbrons egna
registreringar, redovisningar fran mottagningsan-
laggningar och transportorer samt de arliga rap-
porterna fran samarbetspartners om avfall som har
genererats pa forbindelsen i samband med arbete
pa forbindelsen.

Varje var och host genomfors inventeringar av

djur- och vaxtlivet pa Peberholm. Resultaten av dessa
levereras arligen till dresundsbron av experter som
deltar i inventeringarna.

Alla data varderas konkret och de jamfors med data
frén foregdende ar samt med nivan och typen av
aktiviteter under innevarande ar. Vid alla vasentliga
awvikelser fran det forvantade féljer @resundsbron
upp forhallandena for att forsakra sig om att data
ar korrekta.



Global Reporting Initiatives, GRI, ar en internationell
standard for rapportering om samhallsansvar. @re-
sundsbrons CSR-rapport lever upp till GRI:s krav for
niva C+ (version G3.1).

Redovisningens tillampningsniva

B

Redovisa alla punkter

for niva C och:

1.2

39,31
345-4.13,416-4.17

Samma krav som for niva B.

Upplysningar om hallbarhets-
styrningen for varje indikator-
kategori.

Upplysningar om hallbarhets-
styrningen for varje indikator-
kategori.

Redovisa: :
Zz 1 .
q 2 21-210 c 3
G3 Upplysningar £ 31-38,310-3.12 e
om profil = 4.1-4.4,414-4.15 )
2 S
e LB
= )
o CE
5 =
=]
g Behovs ej. V=
) z ' ©
= : 2 L2
< G3 Upplysningar om S C =
[=% q = L >
= héllbarhetsstyrningen & LT
o o
= = <}
© o]
S .
5 g
S A o . oo
n Redovisa minst tio resultat- N
L ES indikatorer,och atminstone ' %
G3 Resultatmdl_k_atorer E en fran vardera: social, ' ‘g
& branschspecifika H ekonomisk och miligpaverkan. | 5
resultatindikatorer 2 L2

Redovisa minst 20 resultat-
indikatorer, och atminstone en

fran vardera: ekonomisk paverkan, :

miljiopaverkan, manskliga rattig-
heter, anstallningsforhallanden

och arbetsvillkor, organisationens

roll i samhéllet, produktansvar.

Redovisningen bestyrkt av utomstaende

Redovisa varje karnindikator | G3 |

och varje branschspeci k*

indikator med hansyn till vésentlig—:
hetsprincipen genom att antingen ,

a) redovisa indikatorinformation

eller b) forklara skalen for att inte

redovisa.

* Branschspecifika tillagg i slutlig version

Pa nasta sida finns en oversikt over de punkter, som
ar redovisade och var i rapporten de ar behandlade.

CSR-rapporten ar en del av Arsredovisningen. | tabel-

len anges vilka punkter som &r behandlade i Arsredo-
visningen och/eller i denna rapport.
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Redovisningen bestyrkt av utomstaende




Amne

Strategi och analys (1)
1.1 Férklaring om héllbarhet

Organisationsprofil (2)

2.1 Organisationens namn
2.2 Tjanster och produkter
2.3 Organisationens struktur
2.4 Huvudkontor

2.5  Lander

2.6 Agande

2.7 Marknader

2.8  Organisationens omfang
2.9  Vasentliga andringar
2.10 Priser

Rapportparametrar (3)

3.1 Rapporteringsperiod

3.2 Datum for senaste rapport

3.3 Rapporteringsfrekvens

3.4 Kontaktperson

3.5  Process for definition av innehall
3.6 Avgrénsning

3.7  Sarskilda begransninger

3.8  Forhallanden som kan paverka
jamforbarheten

3.10 Effekt av justering av information
3.11 Vasentliga andringar

3.12  Tabell dver information

3.13  Verifikation

Ledning, forpliktelser och involvering av intressenter (4)
4.1 Ledningsstruktur

4.2 Styrelseordférandes eventuella ledande stallning

4.3 Oberoende styrelseledamoter

4.4 Aktiedgares och medarbetares paverkan pa styrelsen
4.14  Intressentgrupper

4.15 Urval av intressenter
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Sida i f\rsredovisningen

Framsidan

Insidan av framsidan
Insidan av framsidan
Baksidan

Insidan av framsidan
Insidan av framsidan
34

36

18
19
19
19

Sida i denna rapport

3,4

o o o 0o O

5

Insidan av framsidan, 5, 6, 23, 24
5,15, 16

Inga vasentliga andringar

Inga mottagna

Fremsidan, forord

Forord

Forord
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Forord, 6, 7

Forord

Inga vésentliga andringar

Inga aktiviteter som paverkar
jamforbarheten

Forord
Forord
41,42
43

7
Forord, 7



Amne

Sida i f\rsredovisningen

Ledningstillgang och resultatindikatorer (5)

Sida i denna rapport

EC1  Genererat och fordelat ekonomiskt véarde 22 21,22
EC3  Tackning for pensionsavtal 36 21,22
EC9 Indirekt ekonomisk paverkan 23,24
EN1  Forbrukningsmaterial 28, 32
EN3  Direkt energiférbrukning 27,31
EN4  Indirekt energiférbrukning 27,31
EN8  Vattenforbrukning 28,31
EN11 Skyddade omraden 34, 35
EN12 Biologisk mangfald 34,35
EN16 Direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser 27,31
EN17 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser 27,28, 30, 31
EN22 Avfall 28,29, 32
LAl  Arbetsstyrka 15
LA2  Personalomséattning 16
LA3  Personalférmaner 14
LA4  Kollektivavtal 17
LA6  Arbetsmiljokommitté 18
LA7  Olyckor och franvaro 18
LA13 Mangfald 14,15, 16
Miljé och arbetsmiljo: Ekonomi:
Bjarn Hasse Nielsen Bodil Rosengren
Milj6- och arbetsmiljokoordinator Ekonomidirektor
Telefon: +46 (0) 40 676 60 00 Telefon: +46 (0) 40 676 60 00
bhn@oresundsbron.com bro@oresundsbron.com

Kaj V. Holm

Finansdirektor

Telefon: +46 (0) 40 676 60 00

kvh@oresundsbron.com

Ytterligare information finns pa
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Revisors rapport dver dversiktlig granskning av hallbarhetsredovisning

Till liisarna av Oresundshro Konsortiets CSR rapport 2012

Vi har fitt i uppdrag av ledningen i Oresundsbro Konsortict (Oresundsbron) an dversikiligl granska mnehillet i
Oresundshrons "CSR rapport — Redovisning av samhillsansvar och hillbar utveckling™ (hillbarhetsredovisning)
2012, Det dr styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for det lopande arbetet avseende samhiillsansvar
och hillbar utveckling samt fir att uppritta och presentera héillbarhetsredovisningen i enlighet med tillampliga
kriterier, VArl ansvar &r alt utlala en slutsats om hillbarhetsredovisningen grundad pd vir Gversiktliga
granskning.

Den iiversiktliga granskningens inrikining och omfatining

Vi har utfdn vir dversiktliga granskning i enlighet med RevR 6 Bestyrkande av hidllbarhetsredovisning utgiven
av FAR, den svenska organisationen fBr revisions- och rhdgivningsbranschen, En Sversiktlig granskning bestir
av att gira f(orfrigningar, i firsta hand il personer som dr ansvariga fG6r uppritlandet av
héllbarhetsredovisningen, att utfira analytisk granskning och att vidta andra Sversiktliga granskningsiigiéirder, En
dversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jimfdn med den inrikining
och omfatining som en revision enligt Revisionsstandard i Sveripe RS och pod revisionssed i Gvrigt har. De
granskningsdtgirder som vidtas vid en Gversiktlig granskning gor det inte majligt for oss att skaffa oss en shdan
slikerhet att vi blir medvetna om alla vikfiga omstindigheter som skulle kunna ha blivit idemtifierade om en
revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pd en versikilig granskning har dirfér inte den siikerhet som en
uttalad slutsats grundad pd en revision har,

De kriterier som vir granskning baseras pd #r de delar av Sustainability Reporting Guidelines 3, wigiven av
Global Reporting Initiative (GRI), som ir tillimpliga for hillbarhetsredovisningen, samt de redovisnings- cch
berdkningsprinciper som Oresundsbron sarskilt tagit fram och angivit. Vi anser att dessa kriterier dr limpliga for
upprattande av hillbarhetsredovisningen.

Viir Sversiktliga granskning har, utifrin en beddmning av visentlighet och risk, bl.a. omfattat foljande:
a.  uppdatering av vir kunskap och fGrsticlse for Oresundsbrons organisation och verksamhet,
b. beddmning av kriteriernas limplighet och tillimpning avseende intressenternas informationsbehaoy,

¢. intervjuer med ansvariga personer pd koncernniva i syfte att beddma om den kvalitativa och kvantitativa
informationen i hallbarhetsredovisningen fr fullstindig, riktig och tillrficklig,

d. tagit del av interna och externa dokument fr att beddma om den rapporterade informationen ir fullstindig,
riktig ach tillricklig,

¢.  utviirdering av design for de system och processer som anvanis fGr att inhimta, hantera och validera
héillbarhctsinformation,

f.  analytisk granskning av rapporterad information,
g bedimning av firetagels uttalade tillimpningsnivé avseende GRIL:s rikilinjer,

h. dverviigande av helhetsintrycket av hillbarhetsredovisningen, samt dess format, dirvid Sverviigande av
informationens inbrdes Gverensstimmelse med tillampade kriterier.

Slutsats
Grundat pd vir dversikiliga granskning har det inte kommit fram nfigra omstandigheter som per oss anledning ant
anse att hillbarhetsredovisningen inte, i allt visentligt, &r upprattad i enlighet med de ovan angivna kriterierna.

Képenhamn den 30:¢ januari 2013
PricewaterhouseCoopers AB

N "
L:’é’!\ ﬂé?/ | i

Mats Akerlund ik Lfsengdahi
Auktoriserad revisor Specialisimediem | FAR
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